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L’année 2024 a été une année charnière 
pour notre écosystème. 15 ans après sa 
création en 2009, Alan Allman Associates a 
restructuré ses marques, commencé leur 
internationalisation, renforcé ses offres d’ex-
cellence autour de l’intelligence artificielle, 
la data, la cybersécurité, le cloud, renforcé 
son équipe de direction, investi dans de nou-
veaux locaux, proposé de nouvelles forma-
tions autour d’offres de pointe notamment.
Malgré ces investissements, et dans un 
contexte économique mondial compliqué, 
2024 a cependant permis à Alan Allman 
Associates de continuer sa croissance de 
chiffre d’affaires et avec une gestion rigou-
reuse de solidifier sa rentabilité à 9,28%. 
Cela démontre une nouvelle fois toute la 
résilience de notre modèle unique en éco-
système de cabinets de conseil, et surtout 
l’excellence de nos équipes. Une croissance 
que nous souhaitons responsable et guidée 
par nos 7 enjeux de Responsabilité Sociétale 
d’Entreprise (RSE). 

Du conseil amont au delivery des projets
Avec une approche centrée sur la résolution 
proactive des problèmes (problem-solving), 
des innovations constantes dans des 
technologies de pointe et une capacité 
de déploiement international, les cabinets 
de l’écosystème proposent à leurs clients 
des solutions personnalisées pour les 
accompagner face aux défis numériques : 
de la spécification, à la planification et à 
la livraison de tout projet digital. En 2024, 
Alan Allman Associates, à travers son Centre 
d’Excellence, a renforcé ses investissements 
notamment dans l’Intelligence Artificielle, la 
data, le cloud ou encore la cybersécurité. 
Cet engagement envers l’excellence et notre 
accompagnement stratégique sont d’ailleurs 
reconnus par nos clients : en 2024, notre 
score NPS atteint 69,3 %, soit 6 points de 
plus qu’en 2023 (enquête de satisfaction 
client menée en juin 2024), score illustré par 
de nombreux témoignages de nos clients 
dans ce rapport. 

L’excellence des équipes
Les 3300 talents de l’écosystème ont égale-
ment bénéficié en 2024 de ces investisse-
ments. Une formation à l’intelligence artifi-
cielle générative a été proposée à 100% de 
nos collaborateurs. Le Centre d’Excellence et 
les communautés métiers leur permettent 
également de travailler sur des projets inno-
vants et d’échanger avec leurs pairs. L’occa-
sion de développer en continu ses compé-
tences qui est d’ailleurs reconnue par nos 
équipes dans l’enquête indépendante Happy 

at work Choose my Company. L’écosystème 
est labellisé Happy at work pour la 8ème 
année et a obtenu en 2024 la 3ème place 
monde. L’écosystème a également investi 
dans de nouveaux locaux un peu partout 
dans le monde, offrant à ses collaborateurs 
un cadre de travail moderne et favorisant les 
échanges. 
Alan Allman Associates peut également 
compter sur la qualité de son équipe de 
management. Une équipe agile qui se re-
met en cause chaque jour. L’écosystème a 
également renforcé son équipe de direction 
au niveau mondial, en accueillant son nou-
veau CFO monde, Nicolas Cossard, et revu 
son organisation au sein de la fonction fi-
nance.

Un modèle agile
Alan Allman Associates a accéléré en 2024 sa 
transformation, notamment en réunissant, 
dans le cadre de sa stratégie de marques 
fortes, les cabinets aux expertises proches 
ou complémentaires. L’écosystème a ainsi 
réduit son portefeuille de marques (de 38 à 
15) pour fournir à ses clients une meilleure 
lisibilité, simplifier l’organisation, développer 
les synergies commerciales, améliorer l’agili-
té opérationnelle et devenir incontournable 
sur ses axes d’excellence (Data, Cybersécuri-
té, Cloud…). Ces marques spécialistes nous 
permettent d’être agile quelque soient le 
client, le secteur ou la zone géographique. 
Nous disposons ainsi de marques interna-
tionales capables de répondre aux défis 
mondiaux de nos clients.

L’indépendance comme force
Alan Allman Associates est aujourd’hui soli-
dement implanté en Europe, Amérique du 
Nord, et Asie-Pacifique. L’équilibre entre 
ces trois zones géographiques nous met en 
capacité de saisir l’ensemble des oppor-
tunités sur les zones majeures de la pla-
nète. Cette indépendance géographique est 
renforcée par une indépendance financière, 
sectorielle et clients. Nos nombreux parte-
naires bancaires de premier ordre dans le 
monde entier nous confèrent également 
une agilité financière. Une vraie force qui 
nous permet d’allier résilience et agilité, 
soutenue par nos partenaires bancaires à 
travers le monde.

Croissance résiliente et 
rentabilité durable
En dépit d’un contexte économique mondial 
complexe et d’investissements importants, 
l’écosystème a réalisé en 2024 un chiffre 
d’affaires de 374,3 millions d’euros, en crois-

sance de +3,3% (hors cessions 
2024) par rapport à 2023.

En Europe, dans le cadre de notre 
stratégie d’optimisation de por-
tefeuille et de recentrage sur nos 
activités stratégiques, nous avons 
procédé à des opérations de carve-
out, entraînant la cession des socié-
tés HRPartners et Sirus en 2024. 

Malgré un contexte économique 
marqué par un ralentissement du 
secteur bancaire, Alan Allman As-
sociates a su préserver sa dyna-
mique de croissance en Europe et 
a stabillisé son chiffre d’affaires en 
Amérique du Nord.
En Asie, Alan Allman Associates 
continue à consolider ses posi-
tions. L’écosystème a aussi pour-
suivi son expansion géographique 
avec une implantation dans de 
nouvelles zones stratégiques, telles 
que Séoul par exemple.

Nouvelle ère
En 2025, Alan Allman Associates 
rentre dans une nouvelle ère. Le 
début d’année a très bien com-
mencé avec notamment notre ex-
pansion en Australie avec l’acquisi-
tion de PhoenixDX et de nouvelles 
offres en développement d’applica-
tions rapide (low – no code) à pro-
poser à l’ensemble de nos clients. 

Avec notre modèle résilient, solide, 
agile, performant et indépendant, 
nous sommes prêts à saisir toutes 
les opportunités dans les marchés 
dans lesquels nous sommes pré-
sents pour relever les nombreux 
défis de nos clients et leur assurer 
d’atteindre leur objectifs de crois-
sance durable.

Je tiens à remercier l’ensemble de 
nos collaborateurs, partenaires 
clients et investisseurs pour leur 
confiance et leur soutien continu.

Jean-Marie Thual,
Président et Fondateur
Alan Allman Associates
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Fondé en 2009, Alan Allman Associates est un écosystème de cabinets de conseil spécialisés 
en stratégie et transformation digitale. Fort d’une présence en Europe, en Asie-Pacifique et en 
Amérique du Nord, l’écosystème accompagne ses clients à travers une approche sur-mesure 

et innovante, couvrant des secteurs stratégiques et résilients tels que l’énergie, la santé ou 
encore le secteur public. Ses expertises s’étendent aux enjeux clés du numérique, notamment à 
la cybersécurité, l’intelligence artificielle, la data et le cloud, faisant d’Alan Allman Associates un 

acteur incontournable du conseil.

UN ÉCOSYSTÈME INTERNATIONAL 
D’EXCELLENCE
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Alan Allman Associates se distingue 
par son organisation en écosys-
tème, un modèle singulier dans 
l’univers du conseil. Chaque ca-
binet bénéficie d’un soutien stra-
tégique et opérationnel favorisant 
sa croissance et son autonomie, 
tout en profitant d’une solidité fi-
nancière et de synergies inter-ca-
binets. Ce modèle repose sur une 
mutualisation intelligente des 
expertises transverses (finance, 
RH, formation, juridique, marke-
ting, communication, DSI, quali-
té…) permettant aux cabinets de 
se concentrer pleinement sur leur 
cœur de métier et d’apporter des 
solutions à haute valeur ajoutée à 
leurs clients.

UN MODÈLE
ORGANISATIONNEL
UNIQUE

Du conseil amont au project de-
livery, l’écosystème assure une 
approche ciblée et une réponse 
agile aux enjeux stratégiques des 
clients. Chaque cabinet porte une 
expertise forte et reconnue par 
ses clients (avec notamment un 
score NPS de 69,3% à l’enquête de 
satisfaction client menée en juin 
2024) s’imposant ainsi comme un 
partenaire de référence pour ac-
compagner la transformation et la 
croissance des entreprises.

UN PARTENAIRE 
CLÉ POUR LA 
TRANSFORMATION 
DES ENTREPRISES

ALAN ALLMAN 
ASSOCIATES, UN 
ÉCOSYSTÈME 
STRUCTURÉ POUR 
L’EXCELLENCE, 
LA SÉCURITÉ ET 
L’INNOVATION
Alan Allman Associates affirme son 
engagement envers l’excellence 
opérationnelle et la sécurité 
avec le renouvellement de la certi-
fication ISO 9001 et l’obtention de 
la certification ISO 27001. Tandis 
qu’ISO 9001 atteste de la rigueur 
et de la qualité des prestations, 

ISO 27001 garantit une approche 
renforcée en matière de sécurité 
de l’information et de gestion des 
risques. Ces certifications, renou-
velées pour plusieurs cabinets, 
démontrent la volonté de l’éco-
système de proposer des services 
fiables et conformes aux standards 
internationaux.

Dans une dynamique d’innovation 
continue, Alan Allman Associates a 
également structuré en 2024 son 
Centre d’Excellence, un pôle stra-
tégique dédié à l’exploration et au 
perfectionnement des expertises 
de pointe, notamment en cybersé-
curité, intelligence artificielle, data 
et cloud. Ce Centre d’Excellence 
favorise l’évolution des pratiques et 
l’adoption de solutions innovantes 
à l’échelle internationale

Enfin, son engagement en matière 
de RSE est reconnu avec l’obten-
tion du label Bronze Ecovadis 
2024, témoignant de sa volonté 
d’allier croissance responsable, ex-
cellence technologique et engage-
ment sociétal..

L’HUMAIN AU CŒUR 
DE L’ÉCOSYSTÈME
Avec plus de 3 300 talents à travers 
le monde, Alan Allman Associates 
place l’épanouissement profes-
sionnel et la montée en compé-
tences au centre de sa stratégie. 
L’Alan Allman Associates Academy, 
son université en ligne et ses par-
cours de formation sur-mesure 
renforcent l’engagement de l’éco-
système en faveur du développe-
ment des talents. Cette approche 
a permis à Alan Allman Associates 
d’être labellisé pour la huitième an-
née consécutive «Happy at Work» 
par Choose My Company, attei-
gnant en juin 2024 la 3ème place 
mondiale du classement.

Alan Allman Associates conti-
nue d’écrire son histoire avec 
ambition, en s’appuyant sur son 
modèle différenciant, son exper-
tise et son engagement humain, 
pour accompagner durablement 
ses clients.
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FONDATION D’UN ÉCOSYSTÈME 
UNIQUE DANS LE MONDE DU 
CONSEIL
Alan Allman Associates voit le jour 
sous l’impulsion de Jean-Marie 
Thual, avec une ambition forte : 
créer un écosystème de cabinets 
de conseil d’excellence, unique 
dans le secteur du conseil, et axé 
sur des valeurs humaines et une 
vision durable.

CONSOLIDATION ET MONTÉE 
EN PUISSANCE
Dès sa création, Alan Allman Asso-
ciates pose des bases solides pour 
bâtir un modèle durable. Entre 
2016 et 2017, l’écosystème accé-
lère sa croissance, s’imposant en 
France et au Benelux. En 2016, l’en-
gagement des équipes est reconnu 
avec l’obtention pour la première 
fois du label Happy At Work, témoi-
gnant de la qualité de l’environne-
ment de travail.

PERCÉE STRATÉGIQUE EN 
AMÉRIQUE DU NORD
L’écosystème franchit une étape 
majeure de son développement en 
s’implantant en Amérique du Nord, 
une expansion stratégique qui 
ouvre de nouvelles perspectives. 
Ce développement international 
positionne Alan Allman Associates 
au cœur des enjeux mondiaux de 
cybersécurité et de transformation 
digitale.

UNE ENTRÉE REMARQUÉE SUR 
LES MARCHÉS FINANCIERS
Alan Allman Associates affirme 
son ambition avec une entrée en 
bourse sur Euronext Paris en avril. 
En décembre, l’écosystème intègre 
les indices CAC Small, CAC Mid & 
Small et CAC All Tradable, et voit ses 
titres transférés au Compartiment 
B d’Euronext, marquant sa solidité 
financière et son rayonnement.

CROISSANCE PAR 
ACQUISITIONS CIBLÉES
Avec 8 acquisitions stratégiques, 
Alan Allman Associates poursuit 
son développement et élargit son 
portefeuille d’expertises. Cette an-
née clé assoit davantage la capacité 
de l’écosystème à répondre aux be-
soins complexes de ses clients.

EXPANSION MONDIALE ET 
INNOVATION SECTORIELLE
Porté par 16 nouvelles acquisitions, 
Alan Allman Associates accélère 
son internationalisation, avec une 
implantation dans 10 nouveaux 
pays, dont 4 en Asie Pacifique.

CONSOLIDATION ET INVESTISSEMENTS 
STRATÉGIQUES
Nouveaux locaux au Luxembourg, à Hasselt (Belgique), à 
Lille et à Montréal. Nouveaux outils (RPA, trésorerie). Lance-
ment du Centre d’Excellence, lieu unique d’innovation cross 
cabinets sur des sujets majeurs comme l’Intelligence Arti-
ficielle, la data, la cybersécurité… Formation d’envergure. 
Ouverture de la zone nearshore. Accélération de la straté-
gie de marques fortes avec le rapprochement de marques 
aux expertises similaires ou complémentaires. L’année a 
été marquée par de nombreux investissements majeurs et 
structurants pour l’avenir.

L’HISTOIRE
ALAN
ALLMAN
ASSOCIATES
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DES EXPERTISES POINTUES
PORTÉES PAR DES MARQUES 
FORTES

À LA LIVRAISON
Exécuter, piloter, déployer avec rigueur

et engagement de résultats

À LA PLANIFICATION,
Structurer, organiser et sécuriser les 

conditions de réussite des projets

Smart Automation, IA
Smart Automation, IA & Data science.

Project Management
Management de projets et performances des organisations.

Industrie 4.0
Industrie, digital, expertise CSR

Sécurité, Cybersécurité
Solutions cloud, cybersécurité, productivité, 
conseil stratégique.

Services gérés
Services gérés, sécurité gérée, gestion systèmes
d’informations.

Transformation Digitale
Digital, innovation, cloud solutions, développement,
e-commerce, conseil talents, solutions et stratégie IT.

Data
Migration, intégration des données, audit & reconciliation,
experts logiciels & IBM.

Event
Événementiel.

ERP
Intégration de logiciel ERP EPICOR, Intégration de logiciel
ERP Oracle NETSUITE, Services d’assistance et gestion ERP,
conseil, migration & formation.

DE LA SPÉCIFICATION
Comprendre, cadrer, formaliser les besoins 

pour bâtir des solutions pertinentes

Finance
Conseil financier, risque, régulation, marché.

RH, SIRH
Conseil RH & SIRH, change management.

Conseil Stratégique et
Nouvelles Technologies
Management de projets, stratégie et innovation.

DE TOUT PROJET DIGITAL.



15

RAPPORT ANNUEL 2024
L’ÉCOSYSTÈME

16

Pedro
CARRILHO

Co-fondateurs de PhoenixDX

Juan
MARTIN

Pourquoi avez-vous décidé 
de rejoindre l’écosystème 
Alan Allman Associates ?

Trouver le bon partenaire nous 
a pris deux ans. Alan Allman 
Associates partage les valeurs et 
l’esprit de PhoenixDX, notamment 
l’ambition de croissance mondiale, 
l’innovation et le maintien d’une 
culture axée sur la collaboration 
et la diversité. Ces valeurs sont es-
sentielles, non seulement pour les 
entreprises, mais aussi pour les 
personnes avec lesquelles nous 
travaillons.

Les clients de PhoenixDX nous 
demandaient de diversifier nos 
services et de fournir des capaci-
tés digitales plus étendues. Nous 
voulions être capables de le faire 
et aussi de nous engager et de li-
vrer des projets de niveau 1. De 
plus, nous cherchions des moyens 
de nous développer de manière 
organique et externe. La stratégie 
d’Alan Allman Associates était idéa-
lement positionnée pour faire tout 
cela.

Pouvez-vous nous en dire 
plus sur PhoenixDX ?

PhoenixDX est l’une des entre-
prises digitales les plus dy-
namiques en Australie. Nous 
sommes spécialisés dans le déve-
loppement rapide d’applications 
en nous appuyant sur l’intelligence 
artificielle, le low-code et des outils 
logiciels de nouvelle génération. 
Grâce à des méthodes de pointe 
et à des talents d’exception, nous 
accompagnons aussi bien des en-
treprises cotées à l’ASX que le gou-
vernement australien, avec des so-
lutions utilisées quotidiennement 
par des milliers d’utilisateurs.

Notre approche agile nous permet 
de déployer des applications à fort 
impact plus rapidement et avec 
moins de risques que les méthodes 
de développement traditionnelles.

En tant que partenaire stratégique 
d’OutSystems en Australie, notre 
équipe de plus de 80 experts mul-
tidisciplinaires pilote la transforma-
tion numérique de bout en bout, 
couvrant l’ensemble du cycle de 
développement.

Qu’il s’agisse d’améliorer les expé-
riences digitales des clients et des 
collaborateurs ou de moderniser 
des systèmes centraux, PhoenixDX 
aide les leaders IT à concevoir des 
solutions logicielles complexes qui 
optimisent l’efficacité opération-
nelle, simplifient les processus et 
favorisent une innovation continue.

Quels sont les avantages de 
l’écosystème au quotidien ? 
En quoi cela fait-il une diffé-
rence d’être membre d’Alan 
Allman Associates ?

L’expertise complémentaire des dif-
férentes marques au sein de l’éco-
système nous permet de proposer 
une large gamme de services de 
transformation digitale. PhoenixDX 
continuera d’être dirigée par son 
équipe actuelle tout en renforçant 
son conseil d’administration avec 
des experts reconnus du secteur.

Nous restons profondément en-
gagés à investir dans nos équipes 
et nos clients tout en conser-
vant notre culture d’entreprise. 
Grâce à l’écosystème Alan Allman 
Associates, nous avons accès à des 
ressources de pointe, à un Centre 
d’Excellence et à une plateforme 
idéale pour accélérer notre déve-
loppement dans la région APAC 
(Asie-Pacifique) et à l’échelle mon-
diale, en nous appuyant notam-
ment sur le low-code et d’autres 
technologies innovantes.

Dans le cadre de la stratégie RISE 
2030, nous prévoyons de nouveaux 
investissements en Australie, ren-
forçant ainsi nos offres et consoli-
dant notre part de marché dans le 
troisième plus grand marché tech-
nologique de l’APAC.

EXPANSION STRATÉGIQUE D’ALAN 
ALLMAN ASSOCIATES EN AUSTRALIE 
AVEC L’ACQUISITION DE PHOENIXDX EN 
JANVIER 2025
L’acquisition de PhoenixDX par Alan Allman Associates marque une 
étape stratégique majeure dans son expansion en Australie et dans 
la région Asie-Pacifique. Créé en 2016, PhoenixDX s’est rapidement 
imposée comme un leader de la transformation numérique en 
Australie, grâce à son expertise dans le développement rapide 
d’applications, ses technologies de pointe et ses équipes hautement 
qualifiées. Partenaire clé d’OutSystems avec plus de 210 certifications et 
six MVP OutSystems, l’entreprise propose des solutions digitales agiles 
et innovantes, optimisant l’efficacité opérationnelle et soutenant des 
services critiques pour des clients prestigieux, dont des organismes 
gouvernementaux et des entreprises cotées à l’ASX. Cette acquisition 
renforce significativement l’offre d’Alan Allman Associates dans le 
développement low-code, l’innovation en IA et les services numériques 
dans la région ANZ (Australie–Nouvelle-Zélande) et APAC (Asie-
Pacifique).
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Winning a obtenu officiellement en janvier 
2025 le statut « d’Idoneidade Científica » 
de l’Agence Portugaise pour l’Innovation 
(ANI), reconnaissant formellement le ca-
binet comme une entreprise de R&D au 
Portugal. Cette réussite est le fruit de cinq 

années de travail minutieux, impliquant la 
préparation d’une documentation appro-
fondie et la fourniture de preuves solides 
attestant de son engagement en faveur 
de la recherche, du développement et de 
l’innovation.

WINNING RECONNU COMME ACTEUR 
CLÉ DE LA R&D AU PORTUGAL

«Cette reconnaissance officielle en tant qu’entreprise de R&D au Portugal est 
une étape importante pour nous, car elle valide notre engagement en faveur 
de l’innovation et nous offre de précieuses possibilités de croissance sur le 
marché.»

 Leandro F. Pereira, 
VP, General Manager 

Alan Allman Associates Iberia
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L’EXCELLENCE CERTIFIÉE : 
QUALITÉ ET SÉCURITÉ AU 
CŒUR DE NOS ENGAGEMENTS

Certains des cabinets*, membres 
d’Alan Allman Associates, sont cer-
tifiés ISO 9001, une norme inter-
nationale reconnue pour la gestion 
de la qualité. Cette certification 
reflète leur engagement à fournir 
des services de haute qualité, en 
mettant l’accent sur l’amélioration 
continue, la satisfaction client et 
l’efficacité opérationnelle. Grâce 
à cette démarche, ils garantissent 
à leurs clients des processus rigou-
reux, une traçabilité accrue et une 
gestion proactive des risques, tout 
en répondant aux exigences les 
plus strictes en matière de qualité. 
Cela renforce la confiance des par-
tenaires et assure la pérennité des 
services proposés.

*Cabinets certifiés ISO 9001 version 
2015 : Alan Allman Associates, Argain 
Consulting Innovation, Alpha2F, Althea, 
DynaFin, GDG, Satisco, Victrix (au 
Canada et en France), we+ France, 
Winning Portugal.

Certains cabinets* de conseil de 
l’écosystème sont certifiés ISO 
27001, une norme internationale 
reconnue pour la gestion de la 
sécurité de l’information. Cette 
certification démontre leur enga-
gement à protéger les données 
sensibles et à garantir la confi-
dentialité, l’intégrité et la dis-
ponibilité des informations. En 
mettant en place des mesures de 
sécurité rigoureuses et en adop-
tant une approche proactive de 
gestion des risques, ils assurent à 
leurs clients un environnement sé-
curisé et conforme aux meilleures 
pratiques du secteur. Cette certi-
fication renforce la confiance des 
partenaires et témoigne de leur 
capacité à répondre aux nombreux 
enjeux de cybersécurité.

*Cabinets certifiés ISO 27001 : Alan 
Allman Associates, ited, Victrix (au 
Canada et en France), Data eXcellence, 
PhoenixDX, we+ France.

Les cabinets* certifiés ISO9001 se 
distinguent par leur conformité à 
la norme ISO 10001, qui symbo-
lise leur engagement à offrir une 
qualité de service client irrépro-
chable. Cette certification reflète 
l’approche rigoureuse et structurée 
pour assurer une expérience client 
optimale, grâce à des interactions 
transparentes et un engagement 
continu envers l’excellence. Cette 
stratégie se traduit par un Net Pro-
moter Score (NPS) impressionnant 
de 69,3, confirmant l’efficacité de 
l’approche centrée sur le client.

*Cabinets certifiés ISO 10001 version 
2018 : Alan Allman Associates, Argain 
Consulting Innovation, Alpha2F, Althea, 
DynaFin, Satisco, Victrix France, we+ 
France, Winning Portugal.
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UNE MARQUE ALAN ALLMAN 
ASSOCIATES EN PLEINE EXPANSION À 

L’INTERNATIONAL
Une marque internationale 
née de la croissance 
naturelle de l’écosystème

La création de la marque globale 
we+ s’inscrit comme l’évolution 
naturelle de la croissance et de 
l’expansion géographique de notre 
écosystème. Avec des clients de 
plus en plus internationaux et des 
marchés interconnectés, il est im-
pératif d’adopter une vision à la fois 
globale et locale. Nos clients re-
cherchent avant tout de l’expertise 
et de la spécialisation. C’est en ca-
pitalisant sur l’ensemble des expé-
riences acquises dans les différents 
pays dans lesquels nous sommes 
présents que nous sommes en 
mesure de proposer une offre qui 
nous positionne comme un parte-
naire fiable et pérenne.

Les évolutions technologiques et du 
marché sont extrêmement rapides 
: seule une base solide de com-
pétences transversales et inter-
fonctionnelles peut garantir notre 
succès. La diversité des modalités 
d’engagement que nous sommes 
désormais capables d’offrir nous 
confère un positionnement stra-
tégique unique, avec l’ambition de 
devenir un partenaire de réfé-
rence de niveau Tier 1 pour les 
grands comptes internationaux.

Un positionnement unique 
fondé sur l’excellence, la 
proximité et l’agilité

La marque we+ repose sur trois pi-
liers fondamentaux qui constituent 
notre avantage concurrentiel : l’ex-
cellence, la proximité et l’agilité.

• L’Excellence : Nous mettons 
à profit les compétences dé-
veloppées au sein de nos dif-
férentes entités à travers le 
monde pour proposer des so-
lutions à forte valeur ajoutée.

• La Proximité : Malgré notre 
envergure internationale, nous 
maintenons une relation de 
proximité avec nos clients, en 
leur offrant des services adap-
tés aux spécificités locales tout 
en bénéficiant des expertises 
globales.

• L’Agilité : La flexibilité de notre 
modèle nous permet d’ac-
compagner efficacement les 
entreprises dans leurs enjeux 
de transformation digitale, en 
proposant des solutions sur 
mesure et réactives.

Notre capacité à partager et à mu-
tualiser des expertises diverses 
tout en restant proches des en-
jeux locaux constitue un levier 
différenciant majeur, renforcé par 
un historique de partenariat ga-
gnant-gagnant avec nos clients.

Les expertises de we+ en déve-
loppement d’applications, expé-
rience utilisateur, gestion de pro-
jets, data, infrastructures et cloud, 
positionnent la marque comme 
un acteur incontournable de la 
transformation numérique, pour 
les entreprises privées comme 
publiques.
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2019 : CRÉATION DE LA MARQUE we+ 
we+ est née de la fusion de trois cabinets experts en transformation digitale sur le marché 
français. Rapidement, la marque s’est développée en France et est aujourd’hui implantée dans 
14 villes.

2023 : CAP SUR L’ASIE
Fin 2023, fort de ce succès, we+ a relevé un nouveau défi en s’implantant en Asie. En quelques 
mois seulement, la marque a pris racine dans plusieurs grandes villes et pays de cette région, 
offrant un accompagnement de proximité à ses clients internationaux. Cette expansion a 
confirmé sa capacité à s’adapter et à prospérer au-delà des frontières.

2024 : UNE NOUVELLE ÉTAPE AU BENELUX
En juin 2024, we+ franchit un cap stratégique avec la fusion de trois cabinets belges (Continuum, 
Digitalum et Jidoka), s’implantant ainsi au Benelux. Ce rapprochement permet de renforcer les 
expertises en développement, cloud et expérience client (CX) et d’élargir encore davantage son 
offre de services.

2025 : L’AMÉRIQUE DU NORD, UN NOUVEAU TERRAIN DE JEU
Sourcevolution et GDG s’unissent pour lancer we+ en Amérique du Nord. Cette expansion 
marque une étape clé dans l’ambition de la marque d’accompagner ses clients à l’échelle 
internationale, en s’appuyant sur des expertises locales solides et reconnues.
Avec cette présence mondiale, we+ confirme sa position d’acteur incontournable de la trans-
formation digitale, capable d’adresser les enjeux technologiques des entreprises où qu’elles 
soient.

EN QUELQUES CHIFFRES 

Une dynamique déjà visible 
et de fortes ambitions pour 
2025 et au-delà

Les premiers résultats de cette 
stratégie d’internationalisation sont 
prometteurs et déjà visibles. Les 
Business Managers de we+ à tra-
vers le monde constatent les béné-
fices d’une offre élargie et de quali-
té, capable d’adresser des besoins 
variés avec pertinence et réactivité. 
Il devient naturel d’intégrer et de 
déployer auprès des clients des ex-
pertises développées dans d’autres 
régions du monde, notamment 
dans le commerce électronique 
et le développement d’applica-
tions, tout en garantissant une as-
sistance locale et une compréhen-
sion fine des enjeux métiers.

Les synergies entre we+ et les 
autres cabinets de l’écosystème se 
renforcent également. Ces derniers 
tirent profit des compétences spé-
cifiques de we+ pour enrichir leurs 
propres offres, notamment en ma-
tière de gestion des infrastructures 
et du cloud.

En 2025, we+ s’implante en 
Amérique du Nord, avec la fusion 
des cabinets GDG et Sourcevolution, 
déjà membres de l’écosystème 
Alan Allman Associates. À l’horizon 
2025 et au-delà, le défi sera de 
poursuivre cette dynamique de 
mutualisation des compétences, 
tout en maintenant des standards 
élevés d’excellence et de proximité. 
Cette approche vise à consolider 
notre positionnement stratégique 
et à accélérer notre croissance sur 
les marchés internationaux.
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ÉVOLUTION
DU RÉSULTAT
OPÉRATIONNEL
D’ACTIVITÉ (ROA)

ROA(M€)

ROA(M$CAD)

ROA EN %

32,19

44,08*

10,04%

35,74 34,76

52,16* 51,51*

9,77% 9,28%

2022 2023 2024

ÉVOLUTION DE LA RENTABILITÉ
OPÉRATIONNELLE D’ACTIVITÉ (en K €)

40 000

35 000

30 000

25 000

20 000

15 000

10 000

5 000

0
20202019 2023

32 190 K€

17 240 K€

11 983 K€

8 907 K€

35 736 K€

34 755 K€

2021 2022 2024

59 M€
76 M€

110 M€
133 M€

177 M€

321 M€

365 M€ 374 M€

ÉVOLUTION DU 
CHIFFRE D’AFFAIRES

555 M CAN$
+3,3%

(Hors cessions
2024)

2423
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*Taux de change de la période tel que communiqué par la Banque Centrale Européenne 

 (2024 : 1 EUR = 1,4821 CAD ; 2023 : 1 EUR = 1,4595 CAD ; 2022 : 1 EUR = 1,3695 CAD)



RÉPARTITION DU CHIFFRE 
D’AFFAIRES  PAR ZONE 
GÉOGRAPHIQUE

AMÉRIQUE 
DU NORD

152,5 M€
de CA 2024

vs 156,2 M€ en 2023 

226* M$Cad
de CA 2024 vs

228 M$Cad en 2023 

17,7 M€
de ROA en 2024 vs

18,7 M€ en 2023 

26,3* M$Cad
de ROA en 2024 vs

27,3 M$Cad en 2023 

1432
Effectif temps plein

(ETP) moyen en 2024

EUROPE

210,3 M€
de CA 2024
vs 206,1 M€ en 2023 

311,7* M$Cad
de CA 2024 vs
300,8 M$Cad en 2023 

16,5 M€
de ROA en 2024 vs
16,9 M€ en 2023 

24,5* M$Cad
de ROA en 2024 vs
24,7 M$Cad en 2023 

2078
Effectif temps
plein (ETP)
moyen en 2024

ASIE 
11,5 M€

de CA 2024
vs 3,3 M€ en 2023 

17,1* M$Cad
de CA 2024 vs

4,8 M$Cad en 2023 

0,51 M€
de ROA en 2024 vs

0,14 M€ en 2023 

0,80* M$Cad
de ROA en 2024 vs
0,2 M$Cad en 2023 

132
Effectif temps plein

(ETP) moyen en 2024

PAYS OÙ  
ALAN ALLMAN ASSOCIATES 
EST IMPLANTÉ : 

Australie
Belgique
Canada
Corée du Sud
Espagne
États-Unis
France
Hong-Kong
Luxembourg
Madagascar
Malaisie

Maroc
Monaco
Pays-Bas
Philippines
Portugal
Singapour
Suisse
Taiwan
Tunisie

POURCENTAGE DU CHIFFRE 
D’AFFAIRES PAR ZONE 

GÉOGRAPHIQUE

USA 
0,02%

ASIE
3,1%

CANADA 
40,7%

FRANCE
33,5%

BENELUX
16,7%

IBERIA
6%
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*Taux de change de la période tel que communiqué par 
la Banque Centrale Européenne 

 (2024 : 1 EUR = 1,4821 CAD ; 2023 : 1 EUR = 1,4595 CAD 
; 2022 : 1 EUR = 1,3695 CAD)



Passif au 31/12/2024

RÉPARTITION DES EFFECTIFS

3366 Effectif au 
31/12/24

Taux de croissance de la 
moyenne des ETP sur les 5 
dernières années24,9%

Evolution des effectifs au 31 décembre

BILAN

Actifs (en K€) 31/12/2023 31/12/2024

Actifs non 
courants 282 543 254 484

84 288 80 145
Actifs courants 
(hors disponibilités)

Disponibilités 13 759 11 459

TOTAL ACTIF 380 590 346 088

Passifs (en K€) 31/12/2023 31/12/2024

Capitaux 
propres 66 490 55 170

188 346 154 571
Passifs non 
courants

TOTAL PASSIF 380 590 346 088

125 754 136 347
Passifs 
courants

350 000

400 000

250 000

50 000

300 000

100 000

200 000

0

Actifs non courants

Actifs courants (hors disponibilités)

Disponibilités

Capitaux propres

Passifs non courants

Passifs courants

COMPTE DE RÉSULTAT

(en K€) 31/12/2023 31/12/2024

Chiffre d’affaires

Var. en %

365 602 374 336 2,39 %

Résultat Opérationnel 
d’Activité 35 736 34 755 -2,75 %

Résultat Opérationnel 
d’Activité en % 9,77 % 9,28 % -5,01 %

Actif au 31/12/2023

11 459 

254 484

80 145

Actif au 31/12/2024

13 759

Passif au 31/12/2023

125 754

66 490

188 346

380 590

136 347

55 170

154 571

282 543

84 288

346 088346 088

380 590

FLUX NET DE TRÉSORERIE 2024 (EN K€)

FOCUS CHIFFRES

35 000

Trésorerie 
d’ouverture

Flux liés aux 
activités opé-

rationelles

Flux liés aux 
activités 

d’investisse-
ment

Flux liés aux 
activités de 

financement

Dividendes Autres Trésorerie de 
clôture

30 000

25 000

20 000

15 000

10 000

5 000

0

10 288

22 208

- 2 545

- 16 554

- 2 970 46

10 473

Chiffre d’affaires
(Hors cessions 2024) 352 186 363 837 3,3 %

902

1575

3152
3642
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JANVIER 
Nouveaux outils (RPA, trésorerie).
Nouveaux bureaux au Luxembourg.

marque experte en performance des projets
et organisations et valorisation de la donnée.

Lancement

FÉVRIER 

Nouveaux 
bureaux à Lille.

MARS 

Publication du rapport 
financier annuel 2023.

AVRIL 

Nouveaux bureaux
à Montréal.
Ouverture de la 
zone nearshore.

MAI 3ème place Monde au
classement indépendant 
Happy at work des entreprises
de plus de 1000 salariés.

Lancement de la 
marque Victrix en France.

Nouveaux bureaux à
Hasselt, en Belgique.

Défi solidaire « On s’active 
pour la bonne cause ».

JUIN 

Défi solidaire « On
s’active pour la bonne 
cause ».

DÉCEMBRE 

Nouveau site internet
Alan Allman Associates.

Lancement de la marque
DynaFin en France.Expansion de la marque

we+ au Benelux.

Lancement du site de notre
Centre d’Excellence, lieu 
d’innovation. 

SEPTEMBRE 

Publication du rapport
financier semestriel 2024.

RAPPORT SEMESTRIEL 2024

RETROUVEZ TOUTES NOS 
RÉALISATIONS CLÉS ICI :

RAPPORT ANNUEL 2024 RAPPORT ANNUEL 2024
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SITE WEB

RAPPORT ANNUEL 2024
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Création de la marque 

marque experte en performance des projets & des organisations et 
valorisation de la donnée.

Extension de la marque                   en France, 

experte en services financier.

Lancement de la marque                    au Benelux, 

marque experte en transformation digitale.

Lancement de la marque                         en France,

experte en cybersécurité.

31
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Accélération de la stratégie de marques fortes

Alan Allman Associates a accéléré en 2024 le rapprochement de marques 
aux expertises complémentaires ou similaires, renforçant ainsi sa stra-
tégie de marques fortes. L’écosystème a ainsi réduit son portefeuille de 
marques (de 38 à 15) pour fournir à ses clients une meilleure lisibilité, ren-
forcer son cœur d’expertise, simplifier l’organisation, développer les syner-
gies commerciales et améliorer l’agilité opérationnelle. Cette stratégie de 
marques fortes, expertes et référentes permet à Alan Allman Associates 
de disposer de plus grandes capacités de réponse aux besoins de ses 
clients et de devenir incontournable sur ses axes d’excellence (Data, Cy-
bersécurité, Cloud…).  C’est pour l’écosystème une stratégie gagnante qui 
permet d’offrir de nouvelles opportunités à ses talents, de mutualiser les 
investissements commerciaux et de devenir des partenaires de premier 
rang pour ses clients.

Ainsi en 2024 Alan Allman Associates a procédé à plusieurs rapproche-
ments.

2024, UNE ANNÉE 
D’INVESTISSEMENTS 

MAJEURS POUR 
ALAN ALLMAN 

ASSOCIATES
L’année 2024 a été marquée par de nombreux investis-
sements stratégiques pour l’avenir : accélération de la 
stratégie de marques fortes, développement du centre 
d’Excellence et des offres d’expertise (Intelligence Arti-
ficielle, cybersécurité, smart automation, data et cloud), 
investissements dans de nouveaux outils, notamment en 
finance, nouveaux locaux, investissements dans la forma-
tion aux nouvelles technologies (cf partie talents), dévelop-
pement d’une zone nearshore, renforcement de l’équipe 
de direction au niveau mondial et concentration sur une 

stratégie commerciale plus contributive.
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Le Centre d’Excellence

Les initiatives d’innovation chez Alan Allman 
Associates sont portées par les communautés 
métiers dans chacun des cabinets. Elles sont 
centralisées dans le Centre d’Excellence, inauguré en 
avril 2023.

Le Centre d’Excellence est dédié à l’innovation et 
à la synergie dans des domaines clés tels que 
l’intelligence artificielle, la cybersécurité, la data 
et à la formation sur ces expertises de pointe. Ce 
Centre d’Excellence vise à renforcer l’expertise de 
l’écosystème, à favoriser l’adaptabilité et à assurer 
un développement à la fois économique et pertinent. 

Pour 2024, les priorités ont inclus :
• l’internationalisation de la clientèle, avec une 

présence mondiale permettant une disponibilité 
24/7,

• la formation de près de 3 300 talents à des outils 
d’intelligence artificielle comme ChatGPT,

• et la convergence des marques pour offrir des 
expertises reconnues à l’échelle internationale.

Le Centre d’Excellence s’engage également dans des 
pratiques responsables et durables, alignées sur les 
objectifs de responsabilité sociétale de l’écosytème, 
en obtenant des certifications reconnues telles 
qu’Ecovadis, Happy at work, CSAT ou encore ISO 
9001.

LES ENJEUX DU 
CENTRE  

D’EXCELLENCE
Du Canada 
vers l’Europe

CROISSANCE 
ORGANIQUE

De l’Europe 
vers le Canada

Nearshore - Offshore

La conquête 
de clients à 
l’international

RSE & QUALITÉ

RSE (ecovadis,...)
HAW
CSAT

ISO 9001

T.O.P (Track on performance)

COE governance

EXCELLENCE DES 
SAVOIR-FAIRE

Offre internationale
Savoir-faire

Best practices

Investissement  
mutualisé

En 2024, 57 projets en Intelligence Artificielle ont été 
développés en France et en Belgique.
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“ Phare est né d’une conviction forte : les entreprises ne peuvent plus se contenter de réagir, 
elles doivent anticiper. Grâce à l’IA, nous offrons aux RH un outil qui capte les signaux faibles, 
prédit les tendances et transforme la donnée en action concrète. “

Lila Benhammou,
Fondatrice de Humans4Help

L’IA appliquée : Alan Allman Associates mise sur des solutions 
concrètes pour ses clients

Le parti pris d’Alan Allman Associates est de fournir à ses clients des solutions 
en mode problem solving. L’idée n’est pas de faire de la recherche fondamen-
tale, mais bien de développer des solutions clés en main pour les clients 
de l’écosystème.

Le Centre d’Excellence a centralisé plus d’une cinquantaine de projets déve-
loppés par les cabinets de l’écosystème en intelligence artificielle sur plusieurs 
domaines clés comme le data management, les ressources humaines, le ma-
nagement du risque, la paie ou encore les opérations.

Phare : L’innovation 
sociale au service de la 
transformation des RH

Humans 4 Help, membre de 
l’écosystème Alan Allman 
Associates, repense la gestion des 
ressources humaines avec Phare, 
une solution digitale innovante qui 
place l’intelligence artificielle (IA) 
et la data au cœur des stratégies 
sociales. Cette plateforme de 
pilotage des actions sociales 
répond aux nouveaux défis des 
entreprises : améliorer le bien-
être des collaborateurs, renforcer 
la responsabilité sociétale (RSE) et 
optimiser la performance globale.

Le bien-être au travail est deve-
nu un enjeu majeur pour les en-
treprises, comme en témoignent 
les chiffres récents. En 2024, seu-
lement 34% des salariés déclarent 
se sentir bien dans leur emploi, 
avec une chute particulièrement 
marquée chez les jeunes de moins 
de 35 ans1. Cette baisse alarmante 
souligne l’urgence d’agir pour amé-
liorer les conditions de travail.

Cependant, certaines entreprises 
se démarquent positivement. Le 
label Happy Index® at Work, réfé-
rence en matière d’évaluation du 
bien-être au travail, met en lumière 
les employeurs exemplaires. 

1 cf https://teamupp.fr/chiffre-bien-etre-au-travail/

Une solution intelligente pour 
des enjeux complexes

Dans ce contexte, Phare se 
positionne comme une solution 
stratégique vitale pour renforcer 
le lien social dans les entreprises. 
Cette plateforme intelligente 
centralise toutes les actions 
sociales sur une plateforme 
unique et intuitive, permettant 
aux organisations de relever 
efficacement les défis complexes 
liés au bien-être au travail :

• Automatiser la gestion des 
demandes des collaborateurs

• Analyser les indicateurs clés 
de performance (KPI) en 
temps réel

• Déployer des politiques 
sociales adaptées aux besoins 
spécifiques des équipes

L’intelligence artificielle au 
service du bien-être, au cœur de 
la stratégie RH

Phare ne se contente pas de col-
lecter des données : Phare intègre 
l’IA pour analyser er interpréter 
les données RH, offrant ainsi :
• La détection précoce des si-

gnaux faibles pour anticiper 
les besoins

• L’automatisation des actions 
sociales basée sur des critères 
stratégiques

• Des recommandations per-
sonnalisées pour chaque orga-
nisation

Une vision data-driven des 
ressources humaines

Avec plus de 3200 indicateurs clés 
intégrés, Phare permet aux déci-
deurs RH :
• D’analyser en temps réel des 

tendances RH
• D’établir des corrélations entre 

le bien-être des collabora-
teurs, l’engagement et la per-
formance globale

• De générer des rapports auto-
matisés pour un pilotage stra-
tégique éclairé

En centralisant la gestion des de-
mandes des collaborateurs, l’ana-
lyse des KPI en temps réel, et le 
déploiement de politiques sociales 
adaptées, Phare s’impose comme 
un outil essentiel pour les entre-
prises soucieuses d’améliorer le 
bien-être au travail et de se démar-

quer dans les classements tels que 
le Happy Index® at Work.

Sécurité et conformité, des 
priorités absolues

Toutes les analyses réalisées par 
Phare respectent les normes de 
confidentialité les plus strictes, avec 
une anonymisation des données 
sensibles et une sécurité renforcée 
par des API sécurisées.

Une innovation au service des 
cabinets de l’écosystème Alan 
Allman Associates

En intégrant Phare, les cabinets 
membres d’Alan Allman Associates 
bénéficient d’un levier stratégique 
pour :

• Renforcer l’engagement et la 
rétention des talents

• Aligner leurs actions sociales 
sur les objectifs RSE

• Anticiper les évolutions du 
marché grâce à l’analyse pré-
dictive

Phare incarne une nouvelle géné-
ration de solutions RH : une plate-
forme où l’intelligence artifi-
cielle, la data et la responsabilité 
sociale convergent pour façon-
ner l’entreprise de demain.
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Intelligence artificielle : la 
nouvelle ère de la gestion
de projet

Winning a publié cette année 
un ouvrage sur le management 
de projet à l’ère de l’intelligence 
artificielle. Il explore en profondeur 
la manière dont l’intelligence 
artificielle redéfinit la gestion 
de projet, en automatisant 
les tâches répétitives et en 
améliorant la prise de décision 
grâce à l’analyse de données. Il 
met en avant la convergence entre 
l’IA et le management de projet : 
l’IA permet notamment d’anticiper 
les risques à travers l’analyse 
prédictive, d’optimiser l’allocation 
des ressources et de renforcer la 
collaboration entre les équipes 

en fluidifiant la communication. 
Grâce à des études de cas et des 
exemples concrets, le livre illustre 
comment les outils intelligents 
transforment déjà les pratiques 
dans divers secteurs. Il met 
également en garde contre les défis 
éthiques et les biais algorithmiques 
qui peuvent fausser les décisions 
et créer des inégalités. En offrant 
un guide détaillé pour intégrer 
l’IA dans la gestion de projet et 
en identifiant les compétences clés 
nécessaires pour s’adapter à cette 
nouvelle ère, l’ouvrage se veut un 
outil indispensable pour tous ceux 
souhaitant rester compétitifs et 
tirer parti des opportunités offertes 
par cette révolution technologique.

DEMANDER LE 
TÉLÉCHARGEMENT

DU LIVRE
(EN ANGLAIS) : 
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La data synchronicity : 
le futur de la gestion des 
données événementielles

La synchronisation des données 
est un processus essentiel permet-
tant de maintenir la cohérence des 
informations entre plusieurs sys-
tèmes ou appareils. Elle assure une 
mise à jour automatique et conti-
nue des changements, garantissant 
que toutes les parties concernées 
disposent des données les plus ré-
centes possible. En utilisant des ou-
tils d’automatisation, basés sur les 
événements, des pratiques d’inté-
gration robustes et l’Intelligence Ar-
tificielle, les entreprises peuvent 
réaliser une synchronisation des 
données en temps réel, amélio-
rant la résilience, l’efficacité et la 
prise de décision.

Dans le contexte de l’évolution 
technologique, le concept de syn-
chronisation des données va bien 
au-delà de la simple transmission 
d’informations en temps réel. His-
toriquement, le temps réel impli-
quait qu’une opération génère une 
transaction, laquelle est ensuite im-
médiatement transmise et intégrée 
dans le système de la contrepartie. 
Cependant, la synchronisation 
des données ou Data Synchroni-
city repose sur la réaction instan-
tanée aux événements pouvant 
modifier les données. Lorsqu’un 
événement imprévu, tel qu’un dé-
cès ou un blocage de compte, se 
produit, une synchronisation im-
médiate est nécessaire entre tous 
les systèmes et les entreprises 
concernés.

La Data Synchronicity ne se limite 
pas à réagir à des événements 
isolés, mais englobe également 
l’analyse de combinaisons d’événe-
ments qui peuvent déclencher des 
actions significatives. Pour cela, il 
est crucial d’implémenter des flux 
de données permettant d’identifier 

les événements pertinents créa-
teurs de valeur et nécessitant une 
réaction immédiate. Elle devient 
alors un outil indispensable pour 
les entreprises souhaitant réagir 
rapidement et efficacement aux 
changements, assurant une meil-
leure gestion des données et une 
optimisation des processus déci-
sionnels.

Pour en savoir plus : 
www.satisco.com 

Alain KUNNEN
CEO Satisco

DÉCOUVREZ
 L’INTERVIEW

D’ALAIN KUNNEN
SUR BFM BUSINESS
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Alan Allman Associates accélère dans 
le no code/low code avec PhoenixDX

Suivant cette dynamique d’innovation continue 
pour ses clients, Alan Allman Associates a 
récemment renforcé son offre d’expertise 
en matière de technologies no code et low 
code en acquérant PhoenixDX, société de 
conseil technologique basée en Australie. 

PhoenixDX est spécialisée dans le 
développement de logiciels utilisant des 
plateformes low code/no code, notamment 
OutSystems. Ces technologies permettent 
de développer des applications rapidement 
et efficacement, réduisant ainsi le temps 
de mise sur le marché et les coûts associés. 
Elles sont particulièrement adaptées pour 
les entreprises souhaitant accélérer leur 
transformation digitale sans mobiliser des 
ressources de développement traditionnelles 
importantes.

Pour en savoir plus www.phoenix-dx.com



Alan Allman Associates a investi 
dans de nouveaux bureaux au 
Luxembourg, à Lille, à Montréal 
et à Hasselt (en Belgique). Sur 
un concept de bureaux parta-
gés par les cabinets de l’écosys-
tème d’une même zone, ces es-
paces de travail favorisent les 
échanges entre les équipes et 

le cross business.
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Nicolas COSSARD
CFO Monde

Des investissements 
technologiques pour une 
finance plus agile

En 2024, Alan Allman Associates a 
réalisé des investissements ma-
jeurs dans les outils financiers, 
avec un accent particulier sur l’au-
tomatisation et l’intelligence ar-
tificielle. L’intégration de la RPA 
(Robotic Process Automation), des 
bots et de l’IA permet désormais 
aux équipes financières d’être plus 
proactives et de disposer de rap-
ports financiers préremplis.

Ces innovations représentent 
un changement profond pour la 
fonction finance de l’écosystème 
elles permettent de réduire les 
délais de traitement, d’amélio-
rer la précision des reportings 
et d’optimiser le partage des in-
formations avec les cabinets de 
l’écosystème. Grâce à ces outils, 
les équipes peuvent désormais se 
concentrer sur des tâches à forte 
valeur ajoutée, comme l’analyse et 
la prise de décision stratégique, 
plutôt que sur des tâches adminis-
tratives répétitives.
L’intelligence artificielle joue égale-
ment un rôle clé dans le contrôle 
de gestion, offrant des réponses 
plus rapides et des analyses plus 
précises. Cela améliore non seule-
ment la qualité des données, mais 
facilite également la prise de dé-
cision en fournissant des insights 
plus pertinents et actualisés.

Une vision ambitieuse pour la 
fonction finance

L’ambition de la fonction finance 
chez Alan Allman Associates est 
de faire converger les sociétés de 
l’écosystème vers des modes opé-
ratoires similaires, favorisant ainsi 
une meilleure intégration et une 
cohérence accrue.

Depuis le rapprochement des 
marques, une dynamique plus inté-
grée s’est mise en place, avec une 
plateforme financière unifiée qui 
applique les règles et standards de 
l’écosystème. Cette homogénéisa-
tion des pratiques vise à accélérer 
l’intégration des sociétés et à amé-
liorer l’efficacité globale de la ges-
tion financière.

Un autre axe stratégique est le dé-
veloppement du rôle de business 
partner au sein des équipes fi-
nance. L’objectif est de créer une 
fonction où chaque expert agit 
comme un référent sur une ex-
pertise spécifique, plutôt que de 
se limiter à la gestion financière 
d’un seul cabinet. Cette approche 
favorise un accompagnement plus 
stratégique et transverse au sein 
de l’écosystème.

L’année 2024 marque également 
une étape clé avec une 
sensibilisation accrue aux outils 
basés sur l’IA, qui deviennent un 
pilier central de la transformation 

Les investissements financiers en 2024 : une 
transformation stratégique

En 2024, Alan Allman Associates a poursuivi la modernisation de 
ses fonctions supports, en intégrant de nouveaux outils et des so-
lutions d’automatisation, notamment à la direction financière.
L’écosystème a également travaillé sur son organisation du 
département Finance. En octobre, l’écosystème a, d’ailleurs accueilli 
Nicolas Cossard en tant que CFO Monde, marquant ainsi une 
nouvelle étape dans le pilotage financier de l’écosystème.

Nicolas Cossard livre sa vision de la fonction finance au sein d’Alan 
Allman Associates.

financière. En 2025, l’objectif 
sera d’accélérer encore cette 
dynamique, en capitalisant sur 
les premiers bénéfices observés 
dès le quatrième trimestre 2024. 
Les gains d’efficience attendus 
seront encore plus significatifs, 
tant en termes de productivité que 
d’optimisation des coûts.

Des bénéfices concrets pour 
les équipes financières et les 
partenaires de l’écosystème

Pour les équipes financières, ces 
innovations permettent de réduire 
les tâches chronophages, d’ac-
célérer les délais de traitement 
et de renforcer la qualité des 
analyses. Elles offrent également 
une meilleure visibilité sur les per-
formances financières et facilitent 
l’anticipation des tendances écono-
miques.

Pour les partenaires de l’écosys-
tème, ces avancées garantissent 
des reportings plus fiables et pré-
cis, facilitant ainsi le pilotage straté-
gique et la prise de décision. L’amé-
lioration de la fluidité des échanges 
financiers contribue également à 
une collaboration plus efficace et 
structurée.

Grâce à cette transformation, Alan 
Allman Associates est mieux pré-
paré à relever les défis de demain 
avec une finance digitalisée et op-
timisée.

J’ai décidé de rejoindre Alan Allman As-
sociates afin de contribuer à son modèle 
unique mêlant agilité et ambition. Re-
joindre une société faisant preuve d’un 
haut degré de résilience a été également 
un facteur clé dans ma décision de re-
joindre l’écosysteme.



Alan Allman Associates a le plaisir de travailler avec de nombreux 
partenaires bancaires de première ordre, lui permettant une agilité 

financière. La qualité des échanges avec nos interlocuteurs nous ont 
permis de bâtir des relations de confiance avec l’ensemble de ces 

institutions financières. L’écosystème est fier de pouvoir compter sur 
leur soutien.
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LA SATISFACTION CLIENT : 
UNE PRIORITÉ D’ALAN 
ALLMAN ASSOCIATES

Alan Allman Associates adopte une 
approche centrée sur la réso-
lution proactive des problèmes 
(problem-solving), en s’appuyant 
sur son expertise en management 
consulting et en conseil. Grâce à 
des solutions intégrées, combi-
nant des compétences diversi-
fiées et une capacité de déploie-
ment international, l’écosystème 
répond de manière personnalisée 
aux besoins spécifiques de ses 
clients. 

Chez Alan Allman Associates, la 
satisfaction client est mesurée 
chaque année via l’indicateur NPS 
(Net Promoter Score). Cet outil per-
met de recueillir des retours pré-
cieux, essentiels pour améliorer les 
services et renforcer les relations 
avec les clients.

En 2024, le taux de recommanda-
tion atteint 69,3 %, soit 6 points 
de plus qu’en 2023. Ce résultat 
témoigne de la capacité d’Alan All-
man Associates à établir des parte-
nariats solides, certains clients leur 
faisant confiance depuis plus de 
dix ans. Par ailleurs, plusieurs ca-
binets de l’écosystème ont obtenu 
des scores NPS supérieurs à 80 %, 
preuve de l’excellence de leur rela-
tion client.

L’innovation est au cœur de l’ADN 
de l’écosystème. Cette année, 
Alan Allman Associates a renforcé 
son offre en investissant dans des 
technologies de pointe telles que 
l’Intelligence Artificielle, la data, le 
cloud ou encore la cybersécurité, 
permettant d’accompagner ses 
clients face aux défis numériques. 
Cet engagement envers l’excel-
lence technologique positionne 
l’écosystème comme un acteur 
de référence dans son secteur.

TAUX DE 
RECOMMANDATION :

SOIT

QU’EN 2023
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CHIFFRES CLÉS

Le taux de dépendance clients de l’écosystème 
est faible et sensiblement stable.

1,5%
Aéronautique

1,6%
Agroalimentaire

9,5%
Assurance

10,1%
Autres

17%
Banque

2,8%
Construction

0,4%
Défense

6,3%
Distibution

6%
Energie

10,5%
High Tech

8%
Industrie

2,4%
Luxe

1%
Média - Télécom

2,1%
Santé-Médico Social

16,7%
Service public

2,1%
Transport

La part des clients dans les secteurs bancaires et High-
Tech diminue sensiblement au profit notamment de clients 
présents sur des secteurs résilients (Secteur public, énergie, 

santé et défense).



53

RAPPORT ANNUEL 2024 RAPPORT ANNUEL 2024

54

CLIENTSCLIENTS

LES NOUVEAUX ENJEUX DE
LA RELATION CLIENT

VP, General Manager
Benelux

Florent

VP, Directeur Général
des Opérations France

VP General 
Manager Iberia

CEO Amérique 
du nord

SAINSOT
David

RAMAKERS
Leandro F.

PEREIRA
Benjamin

MATHIEU

Humans4help
“Humans4help a une ca-
pacité à être agile et faire 
preuve de réactivité dans 
les projets. Ils savent être 
présents et disponibles”

UpCoop 

Althéa - Métropole 
Grand Nancy
“En 3 mots : Clarté, 
simplicité et efficacité. En 
moins de 5 mois, Althéa 
a su nous apporter des 
solutions concrètes pour 
régulariser les 24 derniers 
mois avec des résultats 
immédiats notamment en 
termes de trésorerie”

Olivier Montaigne
DRH mutualisé de 
la Métropole et de

la Ville de Nancy

Alan Allman Associates est 
positionné sur des secteurs 
porteurs. Pouvez-vous nous en 
dire plus ?
`
Alan Allman Associates est stra-
tégiquement positionné sur des 
secteurs à forte croissance, tirant 
parti de la transformation numé-
rique et des enjeux de durabilité 
qui redéfinissent les modèles éco-
nomiques. Les domaines de la 
finance, de l’énergie, de la santé 
et de l’administration publique 
offrent des opportunités signi-
ficatives, en raison de l’accéléra-
tion de l’adoption des technologies 
numériques après la pandémie. 
L’écosystème se concentre égale-
ment sur le marché en expansion 
du conseil en technologies de l’in-
formation (TI) et des ERP, porté 
par l’adoption croissante des 
solutions cloud et d’intelligence 
artificielle. Les services proposés 
incluent l’optimisation des in-
frastructures TI, la cybersécurité 
et la gestion des données, des 
domaines où la demande continue 
d’augmenter face aux défis de digi-
talisation et de résilience opération-
nelle. Cette stratégie permet à Alan 
Allman Associates de répondre effi-
cacement aux besoins évolutifs des 
entreprises tout en consolidant sa 
position sur des marchés clés.

Quels sont les grands enjeux 
auxquels sont confrontés 
aujourd’hui nos clients ? 

Les clients sont aujourd’hui 
confrontés à des enjeux majeurs 
liés à l’intégration accélérée de 
l’intelligence artificielle et des 
solutions numériques dans tous 
les secteurs. L’adaptation rapide 
à ces technologies est essentielle 
pour ne pas décrocher face à la 
concurrence, et le temps pour 
agir est compté. La cybersécurité 
demeure également une prio-
rité critique avec l’augmentation 
significative des cybermenaces, 
exigeant des stratégies robustes 
de protection des données. Paral-
lèlement, la pénurie de talents 
spécialisés dans les technologies 
de l’information représente un 
défi important, freinant la mise en 
œuvre des projets technologiques. 
L’automatisation et l’interopé-
rabilité des systèmes, notam-
ment ERP, deviennent indispen-
sables pour maintenir l’efficacité 
opérationnelle. Enfin, la pression 
croissante des réglementations, 
en particulier dans des secteurs 
comme la finance et la santé, com-
binée à la nécessité d’adopter des 
pratiques durables alignées sur les 
directives internationales, oblige 
les entreprises à repenser leurs 
stratégies numériques de ma-
nière proactive. L’ensemble de 
ces enjeux impose une approche 
dynamique et anticipative, en 
phase avec l’esprit du plan straté-
gique RISE 2030, pour accompa-
gner efficacement les clients dans 
leur transformation.

we+
“Sans hésitation, je re-
commanderais we+ à mes 
partenaires. Leur exper-
tise, leur réactivité et leur 
connaissance du marché 
en font un partenaire de 
choix pour toutes les en-
treprises qui ont besoin de 
renforcer leurs équipes.”

Jean-Christophe
RSI Pôle Végétal - 

AGROMOUSQUETAIRES

Argain Consulting Inno-
vation
“Les équipes d’Argain 
Consulting Innovation 
ont su saisir notre besoin 
et notre contexte. Nous 
avons pu compter sur 
des experts compétents, 
capables de répondre à 
nos exigences et de colla-
borer en toute confiance. 
Le projet SAM a permis de 
générer des économies 
substantielles et d’appor-
ter de la valeur à l’organi-
sation.”

Olivier Merminod
ex-Responsable du Domaine 

Licence chez Enedis

EC Solutions
“During the implementa-
tion, ECS played the role of 
a partner working with us 
and advising us and crea-
ting solutions that would 
adapt to the growth of 
our business” (*Pendant 
la mise en œuvre, ECS a 
joué le rôle d’un parte-
naire en travaillant avec 
nous, en nous conseillant 
et en créant des solutions 
adaptées à la croissance 
de notre entreprise.

Shiv Manchanda
Director of Information Systems at 

Guillevin
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L’écosystème est aujourd’hui 
porteur à travers ces cabinets 
d’offres d’excellence autour de 
l’intelligence artificielle, la data, 
la cybersécurité ou encore le 
cloud. Pouvez-vous nous parler 
de ces offres ?

L’écosystème Alan Allman Asso-
ciates propose des offres d’excel-
lence centrées notamment sur 
l’intelligence artificielle, la data, 
la cybersécurité et le cloud, ré-
pondant aux enjeux stratégiques 
des entreprises. La plateforme 
DoubleU, disponible via Winning 
Consulting, illustre cette approche 
en offrant une assistance au tra-
vail basée sur l’IA, garantissant des 
interactions sécurisées et privées 
avec les données de l’entreprise. 
Cette solution s’intègre de manière 
fluide avec des systèmes tels que 
l’ERP, le CRM et les RH, permettant 
une exploitation en temps réel des 
informations tout en assurant la sé-
curité des données. Dans le même 
temps, les cabinets de l’écosys-
tème accompagnent leurs clients 
en déployant des stratégies 
avancées de gouvernance des 
données (data virtualization, data 
platform, data migration), d’optimi-
sation des infrastructures cloud 
hybrides et de protection des 
actifs numériques. L’expertise en 
cybersécurité a notamment per-
mis de réduire de 40 % les risques 
d’exposition aux cyberattaques 
pour plusieurs grandes entreprises 
grâce à des solutions de type Zero 
Trust et SOC managés. Cette com-
binaison d’innovations technolo-
giques et d’intégration sur-mesure 
permet d’améliorer significative-
ment la prise de décision et l’effica-
cité opérationnelle des clients.

En quoi le modèle unique en 
écosystème de cabinets de 
conseil est-il une véritable 
valeur ajoutée pour nos
clients ? Comment est-il 
perçu par nos clients ?

Le modèle unique d’écosystème 
de cabinets de conseil offre une 
véritable valeur ajoutée pour 
les clients en combinant agilité, 
spécialisation et expertise sec-
torielle. En proposant un réseau 
collaboratif d’expertise spécialisée, 
il permet de répondre précisément 
aux besoins et défis spécifiques 
des clients tout en facilitant l’in-
tégration et la rationalisation des 
solutions. Cette approche plus 
souple et plus agile contraste 
avec les structures traditionnelles 
et permet aux clients d’accéder 
directement à des experts de pre-
mier plan et à des solutions inno-
vantes dans différents domaines. 
Les bénéfices sont tangibles, avec 
une réactivité accrue et une sa-
tisfaction client améliorée. Cette 
capacité d’exécution transverse et 
coordonnée renforce la perception 
positive des clients envers ce mo-
dèle différenciant.

La relation client évolue sans 
cesse. Quels sont nos prochains 
défis sur ce sujet ? 

La relation client évolue rapide-
ment et les défis à venir néces-
sitent une approche équilibrée 
entre technologie et proximité 
humaine. Les nouveaux outils, 
notamment l’IA, permettent d’ac-
célérer les processus et de réduire 
les délais d’avant-vente, mais il est 
essentiel de renforcer le lien et 
la proximité avec les clients par 
une présence accrue sur le ter-
rain. Le risque serait de se perdre 
dans une virtualité excessive, alors 
que la confiance se bâtit sur le 
long terme grâce aux interactions 
physiques. Parallèlement, les at-
tentes des clients en matière de 
services personnalisés basés sur 
les données et accessibles via di-
vers canaux numériques sont de 
plus en plus fortes. Le maintien 
de la confiance, en particulier 
concernant l’utilisation éthique 
des données, sera crucial, tout 
comme l’adaptation à des modèles 
de travail hybrides qui nécessitent 
des stratégies d’engagement in-
novantes. L’évolution des attentes 
impose également une relation 
client plus proactive et orientée 
vers des résultats concrets, avec 
l’intégration de services à valeur 
ajoutée et des partenariats stra-
tégiques. C’est pourquoi Alan All-
man Associates investit dans des 
plateformes collaboratives et des 
centres d’excellence sectoriels afin 
d’anticiper les besoins émergents 
et de personnaliser ses offres de 
manière plus précise et impac-
tante.

Argain Consulting 
Innovation
Si je devais résumer notre 
collaboration avec Argain 
Consulting Innovation, il 
y a l’interaction avec des 
échanges constructifs et 
une prise en compte des 
enjeux de nos secteurs 
d’activité et de notre 
contexte. Il y a également 
l’expertise du cabinet, qui 
est reconnue. En somme, 
Argain Consulting Inno-
vation fait partie de nos 
partenaires avec qui une 
relation de confiance a 
été très facile à créer.

Guillaume DE LATTRE 
Vice Président d’OP’nSoft

“Difficile de s’améliorer 
quand le niveau de 
satisfaction est aussi 
élevé”

client cabinet Althéa

“J’irai jusqu’à dire que j’ai 
l’impression que nous 
avons un service privilégié ”

client cabinet GDG

“我對這次的合作很滿意*” 
(*Je suis très satisfait de la 
collaboration)

client cabinet we+ en Asie 

“I’m very satisfied, I think 
sometimes DX can be even 
more visible* ” (*Je suis très 
satisfaite, mais je pense que 
DX peut parfois être encore 
plus visible.)

client cabinet Data eXcellence

“Continuar a dar prioridade 
a qualidade dos serviços 
prestados e qualidade dos 
consultores*” (*Continuer 
à donner la priorité à 
la qualité des services 
fournis et à la qualité des 
consultants)

client cabinet Winning 
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La Althéa Football Cup est un tournoi de football inter-entreprises, 
qui a lieu chaque année au mois de septembre. Initié par le cabinet de 
conseil Althéa, cet événement rassemble les principaux acteurs du 
secteur RH/SIRH. Depuis sa création en 2008, l’Althéa Football Cup est 
devenue un rendez-vous annuel incontournable, favorisant la convivialité 

et le réseautage au sein de la communauté RH/SIRH. 

L’édition 2024 s’est déroulée au prestigieux Centre National du Football 
de Clairefontaine, réunissant près de 700 participants, dont 17 équipes 
masculines et 9 équipes féminines. Les entreprises participantes 
comprenaient des leaders du marché tels qu’ADP, CEGEDIM, CGI, et Sopra 

HR Software.

Outre les compétitions, les participants ont eu l’opportunité de visiter le 
Château de l’équipe de France et de partager un dîner convivial en clôture 

de l’événement. 

RETROUVER LES PHOTOS
DE L’ÉVÉNEMENT

DÉCOUVRIR LA VIDÉO
DE L’ÉVÉNEMENT
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FORMER, 
ACCOMPAGNER, 
VALORISER : 
L’ENGAGEMENT D’ALAN 
ALLMAN ASSOCIATES 
ENVERS SES TALENTS



Joanne 
HURENS

Vice-Présidente exécutive, 
RH et recrutement

Christèle
DELLY

Directeur des Opérations 
de Formation et Carrière
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Quelles sont les qualités et com-
pétences recherchées chez un 
candidat pour rejoindre l’écosys-
tème ?

Chez Alan Allman Associates, nous 
recherchons des profils dyna-
miques, engagés et dotés d’un 
véritable esprit entrepreneurial. 
Que ce soit en tant que consultant 
ou manager, chaque talent joue un 
rôle clé dans notre écosystème.

Consultants : Nous valorisons des 
experts capables de concilier com-
pétence métier, analyse pointue 
et excellent relationnel pour ac-
compagner nos clients dans leurs 
projets stratégiques.
Managers : Nous recherchons de 
véritables leaders, dotés d’une vi-
sion stratégique, capables de pilo-
ter la performance et de faire gran-
dir leurs équipes.

Trois qualités nous semblent es-
sentielles pour réussir dans l’éco-
système :

• Collaboration et esprit 
d’équipe :

Nous cherchons des talents prêts 
à partager leurs compétences 
tout en continuant à apprendre. 
Intégrer notre écosystème, c’est 
s’inscrire dans une dynamique de 
progression : nous formons nos 
talents et souhaitons qu’ils aient 
cette soif d’apprendre et de grandir 
avec nous.

• Excellence et exigence :
L’excellence est au cœur de notre 
ADN. Nous recherchons des per-
sonnes qui visent toujours le travail 
bien fait, prêtes à devenir des ex-
perts reconnus dans leur domaine. 
Grâce à nos parcours de formation 
et d’accompagnement, nous aidons 
chaque collaborateur à atteindre le 
plus haut niveau d’expertise.

• Ambition et esprit de 
conquête :

Nous apprécions les profils dotés 
de «drive», de persévérance et d’un 
fort esprit de conquête. Chez nous, 
l’audace et la détermination sont 
des atouts majeurs pour relever les 
défis et saisir les opportunités de 
croissance.

Intégrer Alan Allman Associates, 
c’est rejoindre un écosystème où 
la performance collective s’appuie 
sur l’excellence individuelle et l’en-
vie d’évoluer ensemble. 

Qu’est-ce qui différencie 
l’expérience de travail chez Alan 
Allman Associates par rapport à 
d’autres entreprises du secteur ?

Rejoindre Alan Allman Associates, 
c’est intégrer un écosystème dyna-
mique, bienveillant et tourné vers 
l’excellence, où chaque consultant 
joue un rôle central dans notre suc-
cès.

Ce qui fait notre différence, c’est : 

• Un accompagnement per-
sonnalisé et des opportuni-
tés de développement ra-
pide

Dès leur arrivée, nos talents bé-
néficient d’un parcours de forma-
tion structuré, de certifications re-
connues et de l’intégration à des 
communautés d’expertise, renfor-
çant ainsi leurs compétences pro-
fessionnelles et humaines. Notre 
proximité managériale et notre 
suivi personnalisé garantissent un 
accompagnement tout au long de 
la carrière.
Également, notre culture bienveil-
lante et collaborative place l’hu-
main et l’innovation au cœur de la 
performance. 

• Une culture 
entrepreneuriale et 
internationale

Chez Alan Allman Associates, l’es-
prit entrepreneurial est valorisé : 
chacun est encouragé à innover, à 
prendre des initiatives et à contri-
buer activement à la croissance de 
l’écosystème, permettant à chacun 
d’avoir un impact réel.
Grâce à sa présence mondiale, cha-
cun a la chance de travailler à l’in-
ternational, d’interagir avec des ex-
perts de haut niveau et d’intervenir 
sur des projets d’envergure avec 
des entreprises technologiques de 
premier plan.

• Un engagement humain et 
responsable

L’humain est au centre de l’écosys-
tème depuis sa création en 2009. 
Alan Allman Associates investit 
chaque jour dans sa politique RSE 
(Responsabilité Sociétale des En-
treprises), car une entreprise per-
formante est avant tout une entre-
prise engagée et responsable.

Quels sont les outils et initiatives 
mis en place pour accompagner 
les consultants dans leur déve-
loppement professionnel et per-
sonnel ?

Chez Alan Allman Associates, nous 
investissons constamment dans la 
formation et l’accompagnement de 
nos consultants, en leur offrant des 
outils et des initiatives innovants 
pour favoriser leur développement 
professionnel et personnel.

Notre Alan Allman Associates 
Academy, organisme de forma-
tion intégré, propose des parcours 
de formation continue et cer-
tifiante, couvrant aussi bien les 
expertises métier que les compé-
tences en leadership et en gestion 
de projet. Cette offre de formation 
est enrichie par l’accès à notre uni-
versité en ligne et à des plate-
formes de e-learning, dont Lin-
kedIn Learning, permettant à tous 
nos collaborateurs de développer 
leurs compétences en toute auto-
nomie.

Nous proposons également :

• Un parcours d’intégration 
structuré, conçu pour accom-
pagner chaque nouvel arrivant 
dans sa prise de poste.

• Des coachings individualisés 
et un programme de mento-
ring, offrant un suivi person-
nalisé à chaque étape de leur 
carrière.

• Des communautés d’exper-
tise et des workshops colla-
boratifs, favorisant le partage 
de bonnes pratiques, l’innova-
tion et l’émulation collective.

Notre approche de formation est 
moderne et tournée vers l’avenir. 

Alan Allman Associates, ce sont plus de 3300 talents 
dans le monde. L’investissement dans la carrière des 
talents en leur offrant des parcours de formation 
certifiants, des opportunités d’évolution rapide et 
un environnement bienveillant, tourné vers l’innova-
tion, est une des priorités de l’écosystème. La culture 
entrepreneuriale et l’engagement envers la mobilité in-
ternationale permettent à chacun de s’épanouir et de 
contribuer activement à la croissance de l’écosystème. 
Alan Allman Associates recrute plus de 500 talents 
en 2025.
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pointe, facilitant l’efficacité et la 
collaboration. Nos méthodes de 
travail s’appuient sur l’agilité et la 
recherche constante de nouvelles 
solutions pour répondre aux défis 
de nos clients. Nous valorisons la 
volonté d’avancer, de se remettre 
en question et de toujours viser 
l’excellence.
Notre démarche en faveur de l’épa-
nouissement de nos collaborateurs 
est saluée par l’obtention du label 
Happy at Work, où nous avons at-
teint la 3e place mondiale en 2024, 
preuve de notre engagement à pla-
cer nos talents au centre de notre 
réussite collective..

Tous nos collaborateurs bénéfi-
cient de formations e-learning, 
notamment sur des thématiques 
de pointe comme le cloud, l’intelli-
gence artificielle, la cybersécurité, 
la data... Nous avons également 
proposé en 2024 à 100% de nos 
collaborateurs une formation cer-
tifiante à ChatGPT pour soutenir 
l’apprentissage et l’optimisation 
des pratiques professionnelles. A 
date 70% d’entre eux ont participé 
à cette formation.

Nous allons également dévelop-
per en 2025 un parcours de re-
crutement international, avec 
une plateforme ouverte à tous les 
collaborateurs, leur permettant de 
consulter et de candidater directe-
ment aux offres d’emploi au sein de 
l’écosystème, tout en encourageant 
la cooptation.
Chez Alan Allman Associates, 
chaque consultant évolue dans 
un environnement stimulant, où la 
montée en compétences et l’épa-
nouissement professionnel sont au 
cœur de notre engagement.

Comment les valeurs de notre 
écosystème, axées sur l’hu-
main et l’innovation, se tra-
duisent-elles dans le quotidien 
des consultants ?

Chez Alan Allman Associates, nous 
plaçons au quotidien l’écoute, la 
bienveillance et la communica-
tion au centre de notre culture 
d’entreprise. Cela se traduit notam-
ment par :

• Un management de proxi-
mité, favorisant l’échange et 
la compréhension des be-
soins de chaque collaborateur, 
même au plus haut niveau de 
l’entreprise.

• Une ouverture à la collabo-
ration à tous les niveaux de 
l’entreprise, encourageant 
l’intelligence collective.

• Des temps forts de convi-
vialité, comme les afterworks 
ou 5@7, véritables moments 
d’échange et de partage, ren-
forçant l’esprit d’équipe.

L’innovation est au cœur de nos 
pratiques, guidant notre approche 
projet et notre esprit entrepreneu-
rial. Nous équipons nos consul-
tants avec des outils digitaux de 

CHIFFRES 2024
• Taux des effectifs formés : 65.15%
• Taux d’heures certifiantes : 83.23%
• Nombre d’heures de formation : 50 950 heures
• Note globale : 3,66/4
• Efficacité de la formation : 3,68/4
• Taux de recommandation : 100%
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L’IA AU CŒUR
DE LA MONTÉE 
EN COMPÉTENCES 
DES TALENTS 
D’ALAN ALLMAN 
ASSOCIATES
Si les clients sont au centre des 
priorités du Centre d’Excellence, 
Alan Allman Associates investit 
également dans la montée en com-
pétences de ses talents, en les for-
mant activement à l’intelligence 
artificielle (IA). Cette initiative vise 
à renforcer l’expertise collective et 
à stimuler l’innovation dans l’en-
semble des métiers de l’écosys-
tème.

Une attention particulière est por-
tée sur l’appropriation des mo-
dèles d’IA générative, notamment 
ChatGPT, afin de permettre aux 
équipes de maximiser leur effi-
cacité, d’accélérer la production 
de contenus et d’améliorer l’inte-
raction avec les clients.

Pour accompagner cette montée 
en compétences, Alan Allman Asso-
ciates a mis à la disposition de l’en-
semble de ses collaborateurs des 
catalogues de prompts spéciale-
ment conçus pour faciliter l’usage 
de l’IA dans leurs missions quoti-
diennes. Ces catalogues, élaborés 
en fonction des besoins métiers, 
couvrent des cas d’usage variés : 
prospection commerciale, rédac-
tion de propositions commerciales, 
gestion de projets ou encore ana-
lyse de données.

Cette démarche s’inscrit pleine-
ment dans la stratégie de transfor-
mation digitale de l’écosystème, vi-
sant à faire de l’IA un levier clé de 
performance, créativité et diffé-
renciation au service des clients.

UNE 
FORMATION

CERTIFIANTE
PROPOSÉE

À 100%

DE NOS
TALENTS

ACCÈS À LINKEDIN 
LEARNING POUR 
TOUS NOS TALENTS
Dans le cadre de l’engagement de l’écosystème en faveur du développe-
ment des compétences, Alan Allman Associates met à disposition de l’en-
semble de ses talents un accès à LinkedIn Learning en 2025. Cette plate-
forme de formation en ligne permet d’explorer un large éventail de cours 
adaptés aux besoins professionnels de chacun et à l’évolution de carrière. 
Des parcours spécifiques sont assignés en fonction des métiers afin 
de proposer des contenus pertinents et ciblés. Une véritable opportuni-
té pour renforcer ses connaissances, acquérir de nouvelles expertises et 
faire évoluer son parcours professionnel.



The possibilities of being involved in different projects allow for 
significant personal and professional growth. (Les possibilités d’être 
impliqué dans différents projets permettent un développement 
personnel et professionnel important.)

Compétences de mes collègues, 
agilité des décisions prises.

Opportunités d’apprentissage, 
dynamisme de l’entreprise.

La proximité du 
top management 
est très bénéfique.

Ambiance conviviale dans les locaux, proximité avec les collègues.

La qualité des 
relations humaines, 
la prise en compte 
des suggestions 
des collaborateurs.

Les managers sont à l’écoute. Les 
projets sont intéressants et variés.

« People environment, career planning, company support for 
personal development are excellent. » (L’environnement humain, la 
planification des carrières et le soutien de l’entreprise en matière 
de développement personnel sont excellents.)
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POUR LA 8ÈME ANNÉE CONSÉCUTIVE, 
ALAN ALLMAN ASSOCIATES
EST LABELLISÉ 

LABELLISÉ 
HAPPY AT WORK 
DEPUIS 8 ANS

Cette enquête indépendante, réalisée par 
Choose my Company, repose sur les avis di-
rects des collaborateurs, évaluant leur envi-
ronnement de travail, le management, les 
critères de développement durable, leur 
développement professionnel, la recon-
naissance, la raison d’être, et le sens don-
né à leurs missions.

Avec une note de 4,3/5, ce label démontre 
qu’il est possible d’allier performance écono-
mique et bien-être au travail :

• 83,1 % de nos collaborateurs sont satis-
faits de leur équilibre entre vie profes-
sionnelle et personnelle

• 74,8% estiment avoir l’opportunité d’ap-
prendre et de développer leurs compé-
tences

• 80,9% voient l’utilité et l’impact de leur 
travail

• 82,6 % apprécient la qualité des relations 
humaines au sein de notre écosystème

• 76,5% recommanderaient l’écosystème 
pour y travailler.

Cette reconnaissance reflète notre engage-
ment à construire un environnement où cha-
cun peut s’épanouir, grandir et réussir.

QUELQUES CITATIONS EXTRAITES DE 
L’ENQUÊTE ANONYME HAPPY AT WORK 2024



7 GRANDS ENJEUX RSE 
POUR UNE CROISSANCE 
RESPONSABLE
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L’humain est au cœur de l’écosystème Alan Allman Associates depuis sa 
création en 2009. 

Pour l’écosystème, la performance économique peut tout à fait 
coïncider avec la responsabilité sociétale. Avec une présence 
internationale, il est, en effet, de sa responsabilité d’agir au quotidien 
pour continuer à construire un écosystème respectueux, responsable, 
performant et durable.

La RSE est ainsi au cœur de sa vision stratégique, avec des objectifs clairs 
pour 2025 afin d’intégrer de manière plus systématique les pratiques 
responsables dans toutes les dimensions de l’entreprise, en mettant 
particulièrement l’accent sur la durabilité, l’innovation, et le bien-être 
des collaborateurs.



NOS GRANDS ENJEUX RSE POUR UNE 
CROISSANCE RESPONSABLE
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ESRS E1 - Changement climatique : 
• Sensibilisation des équipes : Chaque nouvel entrant au 
sein de l’écosystème est sensibilisé aux enjeux et actions RSE 
d’Alan Allman Associates.
• Financement de forêts : Les cabinets partenaires de Créa-
teurs de Forêt financent des projets de création d’espaces na-
turels pour chaque nouveau collaborateur recruté.
• Réseau ELISE : Alan Allman Associates renouvelle sont en-
gagement avec son partenaire ELISE dans la collecte et le re-
cyclage des déchets.

ESRS E2 – Pollution :
• Déplacements : Alan Allman Associates veille 
à réduire ses déplacements et encourage ses 
collaborateurs à utiliser des modes de trans-
ports plus vertueux.
• Déchets dangereux : Via la mise en place 
de partenariats, Alan Allman Associates met en 
place le réemploi externe de son matériel infor-
matique jugé inutilisable pour une activité pro-
fessionnelle. L’objectif est de réduire sa part de 
déchets d’équipements électriques et électro-
niques (DEEE).ESRS E5 – Economie 

Circulaire :
• Matériel informatique : Afin de sau-
vegarder au maximum son parc informa-
tique, Alan Allman Associates favorise le 
réemploi de son matériel informatique 
atteignant 65% en 2024.
• Numérique Responsable : Afin de 
garantir un réemploi optimal du parc in-
formatique, Alan Allman Associates sen-
sibilise ses collaborateurs au numérique 
responsable. Cela passe par une sensi-
bilisation à la gestion des messageries, à 
la gestion des fichiers ainsi qu’à la bonne 
utilisation du matériel. ESRS S1 – Talents :

• Happy At Work : 3ème au classement monde avec un taux de 
recommandation de 76.5%.
• Le défi solidaire : « On s’active pour une bonne cause » L’objectif 
est de passer le plus de temps à faire une activité sportive pour 
soutenir une association.
• Alan Allman Associates Academy : Accessibilité à la plateforme 
LinkedIn Learning permettant de former les nouveaux collabora-
teurs via des modules d’intégration. Cela permettra de former aux 
enjeux RSE, à la cybersécurité, au numérique responsable, …

ESRS S2 – Partenaires :
• Sensibilisation des équipes : Chaque nouvel entrant au 
sein de l’écosystème est sensibilisé aux enjeux et actions RSE 
d’Alan Allman Associates.
• Financement de forêts : Les cabinets partenaires de Créa-
teurs de Forêt financent des projets de création d’espaces na-
turels pour chaque nouveau collaborateur recruté.
• Réseau ELISE : Alan Allman Associates renouvelle sont en-
gagement avec son partenaire ELISE dans la collecte et le re-
cyclage des déchets.

ESRS G1 – Conduite des 
affaires :
• Charte Ethique : formalisation des principes 
communs à l’écosystème, mettent en valeur des 
standards élevés d’intégrité, d’excellence et d’hu-
manisme.
• Anti-corruption : Tolérance 0 en matière 
de lutte contre la corruption, de fraude et de 
manquements éthiques.

Cybersécurité :
• ISO 27001 : Certification de 6 cabinets 
de l’écosystème, illustrant leur capacité à 
s’aligner sur les meilleures pratiques inter-
nationales en matière de cybersécurité.
• Protection des données : Mise en place 
de campagnes régulières de Phishing et 
sensibilisation à la fraude aux dirigeants.

Qualité et complexité des missions :
• ISO 9001 : Certification de 11 cabinets de l’écosystème, ce qui démon-
tre et valide la démarche d’excellence de l’écosystème Alan Allman Asso-
ciates.
• Suivi et évaluation de la qualité : Pour garantir la qualité des mis-
sions, Alan Allman Associates met en œuvre un suivi rigoureux tout au 
long de chaque projet.
• Des clients satisfaits : L’enquête de satisfaction annuelle auprès des 
clients, révèle un taux de satisfaction (score NPS) de 69.3%.
• Le Centre d’Excellence : Centre d’expertise, il regroupe les ressources 
et les savoir-faire pour permettre une montée en gamme et internation-
alisation des offres.
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Responsable RSE

Corentin TESSIER

Quels sont les grands 
enjeux en matière de RSE 
pour l’écosystème en 2025 ?

Renforcement de nos actions en-
vironnementales et sensibilisa-
tion des équipes
La maîtrise de notre impact envi-
ronnemental demeure une priorité 
stratégique. Dans cette optique, 
nous poursuivons l’amélioration de 
nos actions afin de réduire notre 
empreinte écologique. Un axe ma-
jeur de notre démarche repose 
sur la formation et la sensibi-
lisation de nos collaborateurs 
aux enjeux RSE. En renforçant 
nos dispositifs de formation, nous 
souhaitons développer une culture 
d’entreprise engagée, où chaque 
acteur est pleinement conscient 
de son rôle et des leviers à sa dis-
position pour favoriser une transi-
tion durable.

CSRD : une dynamique d’amélio-
ration continue
Dès cette année, nous avons in-
tégré les exigences de la directive 
européenne CSRD (Corporate Sus-
tainability Reporting Directive) dans 
notre reporting extra-financier. 
Cette première mise en confor-
mité nous permet d’identifier des 
axes d’amélioration pour renforcer 
la fiabilité et la pertinence de nos 
reportings. Nous capitalisons sur 
cette nouvelle réglementation pour 
accroître la transparence de nos 
données, affiner nos indicateurs de 
performance et ainsi renforcer la 
qualité de notre engagement RSE.

Un cap ambitieux pour la réduc-
tion de notre empreinte carbone
Notre engagement s’inscrit éga-

lement dans une trajectoire de 
réduction de notre empreinte 
carbone sur le long terme. Nous 
nous fixons des objectifs clairs et 
mesurables afin d’accompagner 
notre transition vers des modèles 
plus durables. Cette ambition re-
pose sur une optimisation de nos 
processus, l’adoption de solutions 
innovantes et une approche fon-
dée sur la mesure et l’amélioration 
continue.

Des achats responsables pour 
une chaîne de valeur durable
L’engagement RSE de l’écosystème 
se traduit également par une po-
litique d’achats responsables 
renforcée. Cette démarche nous 
permet d’évaluer les pratiques de 
nos sous-traitants, d’identifier des 
axes d’amélioration et d’accompa-
gner l’ensemble de notre chaîne de 
valeur vers des standards toujours 
plus exigeants en matière de déve-
loppement durable.

En structurant et en intensifiant 
nos engagements, nous conso-
lidons notre rôle d’acteur respon-
sable et engagé, contribuant ainsi à 
un impact positif durable pour nos 
parties prenantes et pour la société 
dans son ensemble.

Quelles sont les grandes 
initiatives à venir ?

Dans une démarche d’améliora-
tion continue, Alan Allman Asso-
ciates intensifie son engagement 
en matière de Responsabilité So-
ciétale des Entreprises (RSE) en 
déployant de nouvelles initiatives 
structurantes. Afin de garantir une 
meilleure traçabilité des actions 
environnementales et sociales au 
sein de notre chaîne de valeur, 
nous mettons en place de nou-
veaux questionnaires destinés 
à nos sous-traitants, permettant 
ainsi d’évaluer leurs pratiques 
et d’assurer une cohérence avec 
nos engagements. Parallèlement, 
nous définissons des objectifs 
environnementaux précis, ac-
compagnés d’un plan d’action 
concret pour leur mise en œuvre, 
afin de renforcer notre impact po-
sitif à long terme. En interne, nous 
accentuons la promotion de la 
RSE auprès de nos collaborateurs 
en multipliant les initiatives de 
sensibilisation et en intégrant ces 
enjeux au cœur de notre culture 
d’entreprise. Enfin, nous poursui-
vons notre démarche d’excellence 
en engageant l’obtention de nou-
velles certifications, garantes 
de notre volonté d’aligner nos 
pratiques aux standards les plus 
exigeants en matière de dévelop-
pement durable. Avec ces actions, 
Alan Allman Associates confirme 
son ambition d’être un acteur en-
gagé et exemplaire, conciliant per-
formance économique et respon-
sabilité sociétale.

Peux-tu nous parler de 2 ou 
3 actions concrètes menées 
dans l’écosystème ?

Un écosystème qui valorise le 
bien-être de ses collaborateurs
L’humain étant au centre de la 
culture d’entreprise d’Alan Allman 
Associates, des initiatives spéci-
fiques sont mises en place pour 
favoriser l’épanouissement profes-
sionnel et personnel des collabo-
rateurs. Grâce à une politique de 
formation active et des plans de 
carrière adaptés, l’écosystème en-
courage le développement des ta-
lents et la montée en compétences. 
Cette approche a été saluée par le 
classement “Happy at Work”, où 
Alan Allman Associates figure parmi 
les entreprises les plus appréciées 
par leurs collaborateurs à l’échelle 
mondiale depuis plus de 8 ans.

Un écosystème qui s’engage du-
rablement
Alan Allman Associates renforce 
son engagement environnemental 
en nouant des partenariats straté-
giques avec Créateurs de Forêts, 
DocuSign et EduSign, afin de pro-
mouvoir des pratiques durables 
et responsables. En s’associant à 
Créateurs de Forêts, les cabinets 
de l’écosystème contribuent acti-
vement à des projets de reforesta-
tion, favorisant ainsi la préservation 
des écosystèmes et la compensa-
tion carbone. Parallèlement, l’inté-
gration des solutions DocuSign et 
EduSign permet de digitaliser les 
processus administratifs, réduisant 
ainsi la consommation de papier 
et l’empreinte carbone liée aux 
impressions et aux échanges phy-
siques de documents. Grâce à ces 
initiatives, Alan Allman Associates 

affirme sa volonté d’adopter des 
solutions innovantes et durables, 
tout en sensibilisant l’ensemble de 
son écosystème à l’importance de 
la transition écologique.

Une exigence accrue en matière 
de qualité et de sécurité :
L’obtention des certifications ISO 
9001 et ISO 27001 témoigne de 
l’engagement d’Alan Allman As-
sociates envers un management 
rigoureux de la qualité et de la sé-
curité de l’information. Ces normes 
garantissent l’optimisation des pro-
cessus internes, la satisfaction des 
clients ainsi qu’une protection ren-
forcée des données. En s’appuyant 
sur ces standards internationaux, 
l’écosystème veille à instaurer des 
pratiques durables et responsables 
dans l’ensemble de ses activités.

Alan Allman Associates a obtenu en 2024, et en 2025, la 
médaille de Bronze pour sa performance RSE, se classant 
parmi les 35% des entreprises les plus performantes en 
matière de développement durable en France, avec une 

notation de 63 sur 100.
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En 2024, les économies cana-
dienne et américaine ont connu 
des fluctuations marquées des taux 
de change et des taux d’intérêt, 
impactant la rentabilité des entre-
prises et les investissements dans 
les grands projets d’infrastructure 
et de transformation numérique. 
Ces variations ont directement 
influencé le secteur des tech-
nologies de l’information (TI) au 
sens large, modifiant la planifica-
tion budgétaire des entreprises et 
la dynamique du marché des solu-
tions numériques et ERP.

Dans ce contexte, Alan Allman 
Associates a su tirer parti de la 
robustesse et de la complémen-
tarité de son portefeuille de 
marques, de la diversité de ses 
expertises et de la solidité de sa 
base client. Cette approche a per-
mis de sécuriser la croissance des 
activités tout en consolidant notre 
présence stratégique au Québec. 
Grâce à une relation de confiance 
établie avec nos clients et à une 
offre de services alignée sur les 
besoins du marché, nous avons 
renforcé notre ancrage et confirmé 
notre position en tant qu’acteur clé 
du secteur des TI et des solutions 
ERP.

Fort de cette assise renforcée, Alan 
Allman Associates aborde avec 
confiance la prochaine étape de 

son développement en Amérique 
du Nord : une expansion straté-
gique en Ontario, avec un focus 
particulier sur les marchés de To-
ronto et d’Ottawa. Ces deux villes, 
centres économiques majeurs et 
pôles d’innovation technologique, 
offrent un terreau favorable à nos 
expertises. La demande croissante 
pour des solutions ERP avancées, 
des services de transformation nu-
mérique et des compétences en 
gestion des données et cybersécu-
rité y est en forte progression. Nos 
cabinets, reconnus pour leur excel-
lence opérationnelle et leur capaci-
té à accompagner les entreprises 
dans leur transformation digitale, 
sont idéalement positionnés pour 
répondre aux attentes des acteurs 
économiques locaux et accélérer 
notre implantation en Ontario.

Robustesse du modèle Alan All-
man Associates dans une écono-
mie changeante
Le Canada a enregistré une crois-
sance économique de 2,6 % au 
quatrième trimestre de 2024, sur-
passant les prévisions initiales de 
1,8 %. Cette performance a été 
soutenue par une augmentation 
des dépenses de consommation 
et des investissements des entre-
prises. Parallèlement, la Banque du 
Canada a procédé à des réductions 
successives de son taux directeur, 
le ramenant à 3,25 % en réponse à 

un ralentissement de la croissance 
et à un marché du travail en perte 
de vitesse.

Alan Allman Associates a su capi-
taliser sur cette dynamique favo-
rable, enregistrant une accéléra-
tion significative de ses résultats 
au cours des troisième et qua-
trième trimestres de 2024. Cette 
montée en puissance s’est traduite 
par une amélioration de la crois-
sance entre le premier et le second 
semestre de l’année. Cette per-
formance illustre la pertinence 
de notre positionnement straté-
gique et la solidité de notre mo-
dèle économique sur le marché 
nord-américain.

Cette dynamique nous permet 
d’aborder 2025 avec ambition. 
Forts d’une croissance soutenue, 
nous sommes en mesure d’ac-
célérer notre diversification géo-
graphique et d’intensifier notre 
présence en Ontario, tout en 
consolidant nos acquis au Québec. 
Ce nouvel équilibre, fondé sur une 
assise financière renforcée et une 
demande accrue pour nos solu-
tions, ouvre la voie à une expansion 
structurée et durable en Amérique 
du Nord.

Axes de développement d’Alan 
Allman Associates en Amérique 
du Nord
Le secteur des technologies de l’in-
formation en Amérique du Nord 
connaît une expansion soute-
nue. Estimé à plus de 1,2 Milliards 
USD, il bénéficie d’une demande 
croissante en services cloud, 

cybersécurité, intelligence arti-
ficielle et solutions de gestion 
des données. Cette dynamique 
est renforcée par la modernisation 
des infrastructures numériques 
et l’adaptation aux enjeux écono-
miques et technologiques.

De plus, le marché nord-américain 
des solutions ERP a atteint une 
valeur de 24,36 milliards USD en 
2022 et devrait croître à un taux 
annuel composé (CAGR) de 11,67% 
pour atteindre 63,17 milliards USD 
d’ici 2031. Cette croissance est ali-
mentée par une adoption accrue 
des technologies avancées et une 
transformation structurelle des 
entreprises qui investissent mas-
sivement dans l’automatisation 
et l’optimisation de leurs proces-
sus.

Parallèlement, le marché du ser-
vice-conseil en TI suit une tra-
jectoire ascendante, porté par la 
transformation digitale des entre-
prises de tous secteurs. Les or-
ganisations recherchent des par-
tenaires stratégiques capables 
d’accompagner leur transition 
vers des écosystèmes technolo-
giques intégrés, favorisant l’agilité 
et la productivité.

Dans cet environnement en mu-
tation, Alan Allman Associates est 
idéalement positionné pour tirer 
parti de ces tendances en propo-
sant une offre alliant solutions 
ERP, services TI et conseil straté-
gique. Grâce à un positionnement 
fort sur le marché nord-américain 
et une expertise sectorielle poin-
tue, nous répondons aux exigences 
croissantes des entreprises cher-
chant à maximiser leur efficacité 
opérationnelle et à s’adapter aux 
défis de l’ère numérique.
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ENJEUX ÉCONOMIQUES AU 
CANADA ET AUX ÉTATS-UNIS

CEO Alan Allman Associates
Amérique du Nord

Benjamin MATHIEU



Les entreprises au Benelux, en 
2024, ont évolué dans un environ-
nement complexe, façonné par des 
facteurs macro-économiques et 
géopolitiques spécifiques.

L’incertitude économique (inflation 
persistante, indexations salariales, 
taux d’intérêt élevés, volatilité des 
marchés…) a impacté la planifi-
cation financière et les décisions 
d’investissement de nombreuses 
organisations. Ce contexte a entraî-
né un fort ralentissement dans cer-
tains secteurs (comme la banque), 
plus marqué en Belgique qu’aux 
Pays-Bas et au Luxembourg.

Par conséquent, nos cabinets 
de conseil au Benelux ont dû 
s’adapter à un environnement 
en pleine mutation en se concen-
trant sur la digitalisation, la du-
rabilité et la résilience afin de 
préserver leur compétitivité et 
assurer le succès de leurs clients.

Nos marques ont investi dans l’évo-
lution de leurs offres et de leurs 
modèles opérationnels pour pro-
poser des solutions alignées avec 
les défis de nos clients et les aider 
à naviguer à travers les mutations 
économiques, réglementaires et 
technologiques.

Parmi ces nouvelles offres : 

• Intelligence Artificielle et 
automatisation : Solutions 
d’analyses intelligentes et 
d’efficacité opérationnelle.

• Expertise sectorielle : 
Solutions sur mesure pour 
des secteurs clés (comme 
l’énergie, la santé, le secteur 
public…).

• Modèles de conseil agile : So-
lutions basées sur les données 
et la technologie, proposées par 
des équipes pluridisciplinaires 
et transversales grâce à notre 
modèle d’écosystème unique.

Globalement, Alan Allman Asso-
ciates a réussi à maintenir ses 
perspectives de croissance dans 
les pays du Benelux :

1/ En renforçant sa stratégie de 
consolidation de marques fortes,
• Lancement de la marque we+ 

au Benelux, spécialisée dans 
la transformation numérique, 
issue de l’union de Continuum, 
Digitalum et Jidoka.

• Renforcement de la marque 
DynaFin Consulting, experte 
en services financiers, au 
Luxembourg

2/ En soutenant le développe-
ment de ses marques expertes et 
de leurs offres pour renforcer leur 
présence et leur positionnement 
sur le marché :
• Satisco : Développement au-

tour de la synchronisation, de 
l’intégration, de la gestion et 
de la valorisation des données 
pour améliorer les stratégies 
data des clients, assurer des 
mises à jour en temps réel 
et des intégrations systèmes 
fluides, et favoriser la prise de 
décision stratégique.

• DynaFin Consulting : Investis-
sements dans l’excellence opé-
rationnelle, avec l’amélioration 
de l’efficacité via l’ingénierie des 
processus métiers et l’(hyper)
automatisation, ainsi que le ren-
forcement de la position dans la 
conformité réglementaire (amé-
liorations, remédiations,…).

• Data eXcellence : Renfor-
cement de sa position dans 
les projets de migration et de 
gouvernance des données de 
haute qualité, non seulement 
aux Pays-Bas mais aussi dans 
plusieurs pays européens.

• Privatum : Amélioration du 
positionnement en proposant 
des services de conseil com-
plets en plus des services de 
gestion, garantissant la confor-
mité légale et sécuritaire sur 
tous les aspects des affaires, 
consolidant ainsi sa position 
sur le marché de la protection 
des données.

• we+ : Focus sur la transfor-
mation des entreprises avec 
des solutions haut de gamme 
adaptées aux besoins des 
clients, en améliorant les inte-
ractions client sur tous les ca-
naux et en équipant les entre-
prises de solutions évolutives 
(cloud).

3/ En renforçant la collaboration 
entre nos cabinets de conseil pour 
se positionner sur des segments à 
forte valeur ajoutée :
• Au niveau sectoriel : Combi-

naison d’expertises pour les 
secteurs de la santé, de l’éner-
gie et du secteur public.

• Au niveau des propositions 
de valeur : Offres intégrées et 
solutions de bout en bout pour 
répondre aux besoins des or-
ganisations de haut niveau et 
des projets de transformation 
d’envergure.

Le contexte macroéconomique 
et géopolitique actuel représente 
également des opportunités 
significatives pour nos marques au 
Benelux afin d’accompagner leurs 
clients dans des domaines clés :
• Accélération numérique & 

modernisation IT : Automati-
sation basée sur l’IA, adoption 
du cloud (we+, Data eXcel-
lence, Satisco).

• Services financiers & confor-
mité : Reporting ESG, finance 
numérique, RegTech (DynaFin, 
Satisco).

• Sécurité des données & pro-
tection : Conformité GDPR, 
NIS2 et sécurité cloud (Priva-
tum, Satisco, we+).

• IA & gestion intelligente des 
données : RPA, gouvernance 
de l’IA, automatisation des pro-
cessus (Satisco, DynaFin, we+).

• Résilience des entreprises 
& optimisation de la chaîne 
d’approvisionnement : Mo-
dernisation des ERP, analyses 
prédictives (we+, Data eXcel-
lence, Satisco).

 
Malgré les incertitudes écono-
miques mondiales, les perspectives 
pour nos cabinets de conseil au Be-
nelux restent solides, portées par 
la demande croissante en transfor-
mation numérique, cybersécurité, 
conformité et solutions basées sur 
l’IA. En s’appuyant sur la techno-
logie, l’expertise sectorielle et les 
synergies inter-cabinets, nous 
sommes bien positionnés pour 
saisir les opportunités dans des 
secteurs à forte croissance et as-
surer un succès durable à long 
terme.
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VP, General Manager Benelux

David RAMAKERS
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Un exercice 2024 résilient
et structurant

Malgré un contexte économique 
contrasté, Alan Allman Associates 
en France a su démontrer une so-
lide résilience en 2024, en consoli-
dant ses ratios de marge opération-
nelle et ses résultats opérationnels 
par rapport à 2023.

L’année 2024 a été marquée par 
un important travail de simplifi-
cation, rationalisation et unifica-
tion de nos marques. Nous avons 
mené quatre chantiers majeurs 
pour aligner notre structure avec 
nos ambitions :

• Unification des marques ACI 
Projets, Argain et Siderlog dans 
une marque unique Argain 
Consulting Innovation

• FWD a rejoint we+, pour ren-
forcer notre présence sur l’IT 
et augmenter nos capacités 
sur nos centres de services,

• Extension européenne de la 
marque DynaFin Consulting, 
historiquement ayant des ac-
tivités au Benelux, en faisant 
converger DynaFin avec deux 
de nos marques françaises 
KeyBoss Group et AiYo,

• Internationalisation de Victrix, 
marque reconnue au Canada, 
en France avec Comitem, af-
firmant notre présence sur le 
marché de la cybersécurité.

STRUCTURER, 
ACCÉLÉRER, 
CONQUÉRIR : 
CAP SUR 2025 
ET AU-DELÀ

Grâce à cette évolution, nous 
sommes passés en France de 21 
à 8 marques, rendant notre éco-
système plus structuré, plus fort 
et plus en phase avec notre vi-
sion stratégique RISE 2030. Nos 
marques gagnent ainsi en spéciali-
sation et en capacité d’impact sur 
leurs marchés respectifs.

2025 et au-delà : un plan 
stratégique ambitieux

En 2025, nous poserons les bases 
de notre plan stratégique à cinq 
ans, structuré autour de quatre 
axes majeurs : 

• La Cybersécurité : Renforcer 
la marque Victrix en France 
et en Europe par croissance 
organique et ciblage d’oppor-
tunités d’acquisition pour as-
seoir notre leadership.

• L’Intelligence Artificielle au 
cœur de nos offres : accélé-
ration via Humans4Help et in-
tégration systématique de l’IA 
dans toutes nos offres, qu’elles 
soient conseil ou IT.

• L’acquisition de cabinets 
experts à taille humaine : 
acquisition de cabinets spécia-
lisés sur leur cœur de métier 
afin de monter en gamme et 
en expertise.

• L’internationalisation des 
marques phares de l’écosys-
tème : expansion de we+, ited 
et Victrix pour renforcer notre 
rayonnement à l’international.

Par ailleurs, tout en consolidant 
nos positions dans les secteurs de 
la Banque-Finance et de l’assu-
rance, nous mobilisons nos efforts 
commerciaux vers les secteurs 
particulièrement dynamiques en 
France que sont l’Energie, l’indus-
trie (voir ci-contre) à haute valeur 
ajoutée, dont la Défense et l’in-

dustrie pharmaceutique. Nous 
serons là où l’investissement est, 
notre écosystème étant par son 
organisation décentralisée parti-
culièrement adapté aux évolutions 
majeures et rapides du moment.

Une approche transverse pour 
une synergie renforcée

Pour maximiser l’impact de notre 
écosystème et apporter toujours 
plus de valeur à nos clients, nous 
allons renforcer notre stratégie de 
cross-selling et de collaboration in-
ter-cabinets à travers :

• La mise en place d’un CRM 
commun (HubSpot) avec un 
référentiel client unique, faci-
litant la coordination multi-ca-
binets,

• L’animation renforcée des 
comptes stratégiques, avec 
une approche croisée et colla-
borative,

• L’extension de notre pré-
sence régionale, via des sy-
nergies entre cabinets et le 
management croisé dans les 
grandes capitales régionales,

• La diffusion et le rayonne-
ment de nos marques sur 
l’ensemble du territoire.

Nos clients bénéficieront ainsi d’un 
écosystème multi-marques, alliant 
spécialisation et expertise, leur ga-
rantissant une approche globale 
et intégrée adaptée à leurs en-
jeux.

Enfin, l’IA continuera d’être un le-
vier clé, intégrée au quotidien dans 
nos processus internes et au cœur 
de tous nos projets clients.

Avec ces ambitions et cette structu-
ration renforcée, Alan Allman As-
sociates aborde 2025 en France 
avec une dynamique de crois-
sance et un cap clair vers 2030.

VP, Directeur Général des
Opérations France

Florent SAINSOT

L’Industrie en Mutation : Com-
ment la Digitalisation Façonne 
les Métiers Opérationnels

αFactory, marque du cabinet α2F, 
accompagne les entreprises indus-
trielles dans l’optimisation de leurs 
processus. Avec une approche 
innovante, ils apportent des so-
lutions concrètes aux défis du 
monde industriel, notamment dans 
les secteurs de l’aéronautique, de 
l’automobile, de l’énergie et de la 
chimie. Ses équipes travaillent en 
synergie avec les unités de produc-
tion, convaincues que la digitalisa-
tion doit être un levier de transfor-
mation et non une menace pour 
les métiers opérationnels.

Face à ces nouveaux enjeux de di-
gitalisation de l’industrie, αFactory 
se positionne comme un véritable 
cabinet d’études stratégiques. Ils 
analysent les tendances et accom-
pagnent les entreprises dans leur 
transformation, avec une approche 
basée sur trois piliers clés : Dia-
gnostic / Performance /Achat. αFac-
tory réalise d’ailleurs en ce moment 
une enquête approfondie auprès 
de 100 entreprises clientes et pros-
pects pour comprendre leur per-
ception de l’avenir de leurs métiers. 
La question de la montée en com-

Véronique
GUILLERMOU
Directrice Générale Alpha2f

pétences et de l’intégration de 
nouveaux talents est au cœur de 
la transformation industrielle. L’in-
dustrie est à un tournant majeur. 
La digitalisation offre des oppor-
tunités uniques pour moderniser 
les processus, valoriser les com-
pétences et renforcer la compé-
titivité. α2F, en tant que cabinet 
d’expertise et de conseil, est dé-
terminé à accompagner ses clients 
vers un avenir où technologie et sa-
voir-faire industriel se complètent 
harmonieusement.

Les entreprises industrielles 
doivent aujourd’hui choisir leur 
voie : subir les transformations ou 
les anticiper pour en tirer pleine-
ment parti. Chez α2F, ils choisissent 
d’innover et d’être les architectes 
du futur industriel.



En 2024, Alan Allman Associates a 
renforcé sur la zone Péninsule 
Ibérique sa position de leader en 
management et en conseil digi-
tal, réalisant des avancées straté-
giques significatives et posant des 
bases solides pour une croissance 
future. Notre objectif a été non 
seulement de maintenir mais aussi 
d’étendre notre leadership grâce 
à des initiatives structurantes, en 
particulier en développant un 
Centre d’Excellence en Intelli-
gence Artificielle (IA).

Nos réalisations clés 

• Croissance du chiffre d’af-
faires : Nous avons atteint un 
chiffre d’affaires de plus de 20 
millions d’euros.

• Développement de notre 
base clients : Nos clients actifs 
ont dépassé les 200, couvrant 
divers secteurs, soutenant 
notre pénétration stratégique 
et solidifiant les relations fortes 
que nous avons avec eux.

• Expansion de l’équipe : Notre 
équipe, c’est aujourd’hui 265 
talents, qui se concentrent sur 
l’amélioration continue des 
projets et des services qu’il 
mènent pour leurs clients, 
dans des secteurs tels que la 
finance, la santé ou encore 
l’administration publique.

• Consulting en R&D : Winning 
a été distingué comme une en-
treprise de consulting en R&D 
par l’ANI (Agencia Nacional de 
Inovação), reconnaissant nos 
capacités à livrer des projets 
basés sur la science.

Innovation en IA 

Notre avancée la plus notable 
en IA a été réalisée grâce à l’ini-
tiative DoubleU, qui renforce nos 
capacités à intégrer l’IA dans le 
contexte organisationnel. Ce pro-
jet démontre non seulement notre 
engagement dans la transforma-
tion digitale, mais fixe également 
une référence dans le paysage des 
technologies en Ibérie.

Mentalité scientifique et 
initiatives

• Nous avons continué à ap-
pliquer rigoureusement les 
méthodologies scientifiques 
pour garantir des résultats 
mesurables à travers nos 
projets.

• Un effort substantiel a été 
consacré au AI Leadership 
Compass, visant à doter les 
dirigeants des compétences 
nécessaires pour naviguer ef-
ficacement dans un paysage 
commercial piloté par l’IA.

Formation et développement 

Notre investissement continu 
dans le développement des 
compétences et la formation 
professionnelle a favorisé un 
environnement de méritocratie 
et d’apprentissage continu, cru-
cial pour soutenir l’innovation et 
s’adapter aux demandes dyna-
miques du marché.

Perspectives pour 2025

Notre stratégie se concentrera sur 
l’intégration accrue de l’IA dans 
nos pratiques de management, 
l’expansion des segments de 
marché dans les soins de santé 
et la durabilité, et l’amélioration 
des efficacités opérationnelles 
par l’intégration technologique. Ces 
étapes sont conçues pour garantir 
que Winning réponde non seule-
ment aux besoins évolutifs de nos 
clients, mais aussi pour diriger la 
voie en matière de gestion scien-
tifique et d’excellence technolo-
gique.

2024 a été une année de réalisa-
tions significatives et d’avancées 
fondamentales pour Winning 
dans la zone ibérique. Avec une 
base solide dans des initiatives 
d’IA comme DoubleU et une vision 
claire pour l’avenir, nous sommes 
prêts à poursuivre notre trajec-
toire pour devenir une référence 
mondiale dans la transformation 
des modèles commerciaux grâce 
à la gestion scientifique et à l’excel-
lence technologique.
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VP, General Manager Iberia

Leandro F. PEREIRA



En 2024, le contexte macroéconomique de la région 
Asie-Pacifique (APAC) a poursuivi une trajectoire 
de croissance soutenue, portée par des secteurs 
stratégiques tels que l’électronique, la chimie, le 
biomédical, l’ingénierie de précision ainsi que 
la finance et l’assurance. Pour les cabinets de 
conseil opérant dans cette région, les opportunités 
se sont multipliées autour de la transformation 
numérique, de l’innovation technologique, de la 
transition énergétique et du développement du-
rable, autant de leviers permettant d’accompagner 
efficacement les entreprises dans leur adaptation 
aux mutations économiques et technologiques.
L’implantation d’Alan Allman Associates en APAC, 
encore récente mais ambitieuse, s’inscrit au cœur 
de notre stratégie d’expansion internationale. 
Cette présence renforce notre capacité à servir nos 
clients avec pertinence tout en contribuant active-
ment au développement durable d’une région à 
fort potentiel. La marque we+, première marque in-
ternationale de notre écosystème, illustre parfaite-
ment cette ambition en combinant expertise locale 
et savoir-faire global.

Comprendre et anticiper les marchés locaux

Grâce à une implantation ciblée dans chaque pays, 
we+ démontre un engagement clair : comprendre 
les spécificités et les dynamiques propres à 
chaque marché pour mieux répondre aux be-
soins des clients. Cette approche nous permet 
d’établir des relations solides et pérennes avec 
nos clients, basées sur la proximité et la personnali-
sation des services. La capacité d’Alan Allman Asso-
ciates à générer des synergies entre ses différentes 
filiales ouvre par ailleurs la voie à des opportunités 
de ventes croisées et à des solutions intégrées à 
haute valeur ajoutée.

levier de croissance, nous offrant 
une année 2025 riche en oppor-
tunités. La Corée du Sud joue un 
rôle stratégique clé en consolidant 
notre présence locale. 
L’arrivée des équipes de Phoe-
nixDX et la mise en œuvre de notre 
stratégie de transformation digitale 
nous positionnent plus que jamais 
comme un acteur de référence 
du conseil en Asie-Pacifique. En 
alliant innovation, expertise secto-
rielle et proximité avec nos clients, 
Alan Allman Associates continue 
d’élargir son rayonnement en Asie, 
se prépare à relever les défis de 
l’année à venir avec ambition et 
détermination.

Des acquisitions stratégiques pour 
accélérer la croissance

Après un développement marqué de la marque 
we+ à Singapour et Hong Kong en 2023, prolongé 
par des extensions en Malaisie et à Taiwan, Alan 
Allman Associates a poursuivi son expansion en 
2024 avec l’ouverture de bureaux en Corée du 
Sud. Le début de l’année 2025 a été marqué par 
l’acquisition stratégique de PhoenixDX, un ca-
binet spécialisé en développement low code et en 
innovation IA, implanté en Australie (Sydney, Mel-
bourne et Brisbane).
L’Australie, hub incontournable d’innovation et 
de développement technologique dans la région, 
offre des perspectives prometteuses dans des 
secteurs en pleine croissance tels que les tech-
nologies de l’information, le tourisme, les énergies 
renouvelables et la pharmacie. L’expertise d’Alan All-
man Associates dans ces domaines nous positionne 
idéalement pour capter ces nouvelles opportunités.

Cap sur 2025 : priorité à la transformation 
digitale et à l’innovation

En 2025, Alan Allman Associates entend intensifier 
son ancrage en Asie-Pacifique et tirer pleine-
ment parti de ses investissements dans les tech-
nologies de pointe — data, intelligence artificielle, 
cloud et low code. 
L’excellence de nos services et la confiance de nos 
clients nous ouvrent de nouvelles perspectives 
à l’échelle régionale, avec une demande crois-
sante pour un accompagnement sur des projets 
multi-pays. Cette dynamique témoigne de la force 
et de la pertinence de notre écosystème dans un 
marché en pleine évolution.
Par ailleurs, le travail remarquable de notre force 
de vente en Corée du Sud constitue un véritable 
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